Schulungsunterlagen fur das Portal
,Familienkompass HSK"

Angebote fur Familien mit Kindern im Alter von 0-18 Jahren im

Hochsauerlandkreis WLandkreis




HSK

,Familienkompass HSK“ — was ist das? TN

* Bekannt unter dem Namen ,Guter Start NRW“ - Name wurde fiir den HSK zu ,, Familienkompass HSK“ gedndert

* Baustein des Forderprogramms , kinderstark — NRW schafft Chancen”

* Digitale Anwendung zur Suche und Darstellung regionaler Angebote fur Familien, Kinder und Jugendliche von 0 - 18 Jahren

Ziele des Forderprogrammes:

- Gelingendes Aufwachsen

— Durch kurze Wege schneller zum Ziel

—> Hierarchien zu verschlanken

- interdisziplindr / amteribergreifend planen und handeln
—> Berufsgruppen zu vernetzen

- Familien schnell und effektiv durch den Dschungel aus Angeboten und Ansprechpartner*innen lotsen
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HSK

,Familienkompass HSK" — was ist das? TN

* Angebot richtet sich an die Jugendamter in NRW
* Anbieter: Landesministerium fir Kinder, Jugend, Familie, Gleichstellung, Flucht und Integration

* Bundesweit einzigartige digitale Anwendung zur Darstellung der ortlichen Beratungs-, Unterstlitzung-
und Informationsangebote aller Berufsgruppen

* Fur Familien, Jugendliche, Fachkrafte in sozialen Diensten, Fachleuten in planerischen Tatigkeiten
* Bestehend seit 2016, stetiger Ausbau

* Anwendung aktuell in ca. 50% aller Jugendamter in NRW

25 03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de



Login ins Portal 2

Willkommen bei den NRW Online-Tools * URL fur den Login:

Familienportale "Guter Start NRW" und Elektronisches Fdrderverfahren Friihe Hilfen WWW gute rSta r-t nrw de
~Guter Start NRW* Elektronisches Férderverfahren Friihe Hilfen
Das Online-Tool Guter Start NRUW™ Das Online-Tool zum Férderverfahren der Bundesstiftung Friihe Hilfen ® IVI It VO rgegEbenem Ben Utzerna men u nd
# richtet sich K . di i Famili rtal it gebiindelte # richtet sich die Zustindi in der K filir d Fird rfah
Informationen fi Kinder, Jugendiiche und Familien aufbaven und ur Bundesstifung Frine Hilfen Passwort anmelden

betreiben wollen
+ ermiglicht die elektronische Erfassung und Abgabe des

= baut auf dem seit 2016 bestehenden Onlinesystem Friihe Hilfen auf MaRknahmenplans und des Verwendungsnachweises an die
Landeskoordinierungsstelle Friithe Hilfen NRVW

Tt kb bis e Uengang Ban geptaty | * Benutzerdaten flir nachfolgende
+ beinhaltet zusatzlich ein internes Planungstool, mit welchem Liicken in Frghrédﬁ?;flg:ng _’ Eintragungen im Portal éndern (Siehe

den lokalen Unterstiitzungsangeboten identifiziert werden kinnen.

+ wird aus Landesmitteln finanziert nachfolgende Folien) > eigenes
Die notwendigen Zugangsdaten fiir Kommunen sind identisch mit den Weitere Informationen zum Tool stehien Ihnen nach dem Login zur

Zugangsdaten fiir das , Elektronische Farderverfahren Frihe Hilfen* Egg:ﬂ?én%éjj?r;ﬂzc;;:r::egf:_u:i:v:::ennﬂggﬁ-szi;;:;::;;mnnhg5 bis Pa SSWO rt fu r d a S PO rta I e rste I Ie n

freitags 9-17Uhr).

und kinnen bei den hierfiir zustindigen Personen im Jugendamt erfragt
werden.

Weitere Informaticnen zum Tool erhalten Sie nach dem Login oder iiber
guterstart@mbkjfgfi.nrw. Bei Fragen zur technischen Umsetzung wenden
Sie sich bitte an guterstart@d-nrar.de.

Lagin Informationen
Benutzernams:
Pazswort:
Anmelden
Datenschutz | Impressum d-MRW / BM 5 Consulting GmbH / NPO Applications GmbH
Ministorium #0r Kinder. Jugend. Famidlie,
Glekheselung. Flucht und integration
des Landes HordrheineWestinien @
55 03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 4



http://www.guterstart.nrw.de/

HSK

Benutzererstellung (1) e

* Nach der Anmeldung 6ffnet sich
direkt der Reiter
Angebotserstellung Einrichtungsdaten ” Be n Utze rve rwa It u ng"

Ministerium fir Kinder, Jugend, Familie,
Gleichsbellung, Flucht und Integration
des Landes Mordrhein-Westfalen

& Benutzerverwaltung

e Daten ausfullen

— Benutzerdaten . ]
senumemame: ot * Derzeitiges Passwort eintragen und
enutzername; MaxMustermann
Vorname: Max dann ein neues Passwort erstellen
Machname: Mustermann
E-Mail: .. .
. _ * Wenn alles ausgefillt ist >
asswort i
Dereiiges ,Eingaben speichern” klicken
Passwort:

Meues Passwort:

oues Passwor * Nun ist neuer Benutzername und
wilederholen:

Passwort gespeichert = ab jetzt
Erinnerungen per E-Mail erhatten:  [¥] Ja |mmer m|t neuen Daten anmelden

4%/)Abbrechen und Zuriick u Eingaben speichern

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de
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Anbieter:in bearbeiten (1) @

Angebotserstellung Einrichtungsdaten

Anbieter:in bearbeiten

— Hinweis * Unter
Bitte kontrollieren Sie die hinterlegte Adresse. Die Adresse konnte nicht validiert werden. E INric htu ngS'
daten kdnnen
— Durchfuhrende Organisation .
die Daten des
Name der durchfiihrenden Organisation: * Name Kontaktperson: .
Max Mustermann An b I ete rs
Stralke, Nr.: Telefon: be ar be Itet
werden.
Stadt/Ort.: E-Mail:
Meschede
PLZ: Link durchfihrende Organisation:
59872
25 03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 6



Anbieter:in bearbeiten (2) @

— Logo anbietende Organisation 0

Kein Logo

Datei: Durchsuchen HHochladen ﬁ Léschen

— Beschreibung Anbieter:in

Schreiben Sie hier 3-4 Satze, die die Anbieter:in beschreibt. Der Text wird auf der Webseite (neue Version) zum Anbieter:in angezeigt (max. 350 Zeichen):

 Bei dem Logo haben Sie die Moglichkeit ein Logo fiir ein spezielles Angebot (bei der
Angebotserstellung) hochzuladen oder ein Anbieterlogo hochzuladen, das bei allen Angeboten
dieses Anbieters angezeigt wird.

« ,Bei Beschreibung Anbieter:in“ konnen Sie den Anbieter in ein paar Satzen beschreiben = wird in
der Angebotsansicht der Anbieter:in angezeigt.

25 03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 7




Anbieter:in bearbeiten (3) K

— Tragerschaft

Tragerschaft: Art des Tragers:

e Hier kann die Tragerschaft
Stral®e, Nr.: Name Kontaktperson: .
eingetragen werden, sofern
Stadt/Ort.: Telefon: Sl Vorha nden ISt'
PLZ: E-Mail:
Link Tragerseite:
— Planung (Netzwerke) e Beider Planung von
Neues Netzwerk anlegen NEtZWEfken kann ma n
Bezeichnung Ebene Zweck - Ve rI I n ke nl I n We I C h e n

Netzwerken die einzelnen
@ Avorechen und Zurack., [l Anveter speichem Anbieter:innen aktiv sind.

- Ist aber erstmal irrelevant

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 8




Anlegen von Angeboten (1)

HSK

wmmweis

Gleichstellung, Flucht und Integration

Ministerium fir Kinder, Jugend, Familie, ' E
% U
des Landes Mordrhein-Westfalen 5

s &5 4
I Angebotserstellung I Einrichtungsdaten
Angebotserstellung
Angebote Archiv Angebote
+ Neues Angebot anlegen !_Angebc-l kopieren |+3 Angebote importieren | 8 Gesamiexport uh]pormatei suchen

Filter: v | #H Infoliste exportieren || 43 Steckbriefe exportieren
D Name des Angebotes Name des Anbieters
Seite |0 von O =

e Auf, Angebotserstellung” klicken

* ,Neues Angebot anlegen” auswahlen

25.03.2026

Form des Angebi Ablaufdatum

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de

+% Kompaktexport || i Kurzanleitung

Verdffentlicht Aufrufe Vorschau Bearbeiten

Keine Daten vorhanden




Anlegen von Angeboten (2)

Neues Angebot anlegen fur Max Mustermann

25.03.2026

— Angebotsbild
Bitte speichern Sie zuerst das Angebot. Anschliefiend kann ein Logo hochgeladen werden.
— Was
MName des Angebots: * Art des Angebots: *
Thema: * [] Hausbesuche maglich
B .
Link zum Angebot:
Angebot filir;
™
Kurzbeschreibung des Angebotes: *
stateirort = @ B I U|@GEE e =z :
b
Kursleitung/Ansprechperson:
B I U|lBE @ @M = E E
Mehrsprachiges Angebot: 0
Weitere Suchbegriffe:
= Bitte beachten Sie, dass das obere Feld nur noch fiir die alte
Version der Seite relevant ist. Pflegen Sie bitte das
nachfolgende Feld, wenn Sie mit der neuen Version arbeiten.
Sprachen: Deutsch und zusatzlich...:
Alter des Kindes: *
™
[7] Das Angebat wird van Enrenamtlichen durchgefiihrt

HSK

wmmweis

Informationen flir das Angebot ausfillen.

Die mit Sternchen markierten Informationen
mussen zwingend ausgefillt werden.

- Wir arbeiten nur noch mit der neuen
Version, daher ist das untere Feld ,Sprachen:
Deutsch und zusdtzlich...” fur Sie relevant.

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 10




HSK

ZuU beachten ist bitte Folgendes:

e Beidem ,Thema“ konnen insgesamt 4 Optionen ausgewahlt werden = Mehrfachwahl ist also
moglich

* Bei ,Angebot fiir“ konnen mehrere Zielgruppen ausgewahlt werden = Mehrfachwahl ist moglich
* Bei dem ,Stadtteil/Ort“ konnen mehrere Orte ausgewahlt werden = Mehrfachwahl ist moglich
 Beidem ,Alter des Kindes” konnen mehrere Altersklassen ausgewahlt werden

- Wichtig: Klicken Sie altersunabhéangig an, erscheint das Angebot nur in der Rubrik ,altersunabhangig”
und nicht in allen anderen Altersklassen. Daher bitte mehrere Altersklassen anklicken, wenn das
Angebot auch in anderen Altersklassen auftauchen soll.

* Bei,Art des Angebots” konnen mehrere Arten ausgewdhlt werden - Mehrfachwahl ist also moglich

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 11




HSK

wmm«eis

Weitere Suchbeqgriffe: 0

* Bei ,Weitere Suchbegriffe” sollen Begriffe eingetragen werden, die unter das Angebot fallen und zur

Suche des Angebots beitragen.
e Sie konnen hier kreativ werden und beliebig viele Begriffe eintragen, die zum Angebot passen.

* Auch falsche Schreibweisen kdnnen eingetragen werden, damit Angebote direkt erscheinen.

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 12




HSK

Anlegen von Angeboten (3) ..
— Wo
Bezeichnung: 0 StralleMr.:

* Bei Bezeichnung konnen z.B. der Name der Einrichtung oder erlauternde Hinweise zum
Durchfuhrungsort eingetragen werden. Die hier eingetragene Adresse wird fur die
Umkreissuche herangezogen.

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 13



HSK

Anlegen von Angeboten (5) ! et S

- enn « Uber ,Angebot Start” kann angegeben
Angebotszeitraum werden, ab welchem Datum und welcher
Uhrzeit ein Angebot startet.
Angebot Start (Uhrzeit). @ Angebot Ende (Unrzeity. @ * Das , Angebot Ende” bestimmt das Ende

o v = " eines Angebotes. Wenn das Angebot

dauerhaft l[duft, wird kein Enddatum
bendtigt.

* Bei ,Angebotszeitraum” konnen der
Durchfiihrungszeitraum und weitere Details,
wie Datum, Uhrzeiten und/oder Wochentage
eingetragen werden.

Angebotszeitraum / Offnungszeiten: 0

B I URBREIMEGE®e !

Veroffentlichung Angebot

* Bei, Angebot veroffentlichen ab“, kann
Angebot versfientlichen ab: @ zeitlich begrenztes Angebotbis-* @ angegeben werden, ab wann das Angebot
5 : von Guter Start veroffentlicht werden soll.
] dauerhaftes Angebot * Bei ,zeitlich begrenztes Angebot” kann
eingetragen werden, wann das Angebot von
der Plattform deaktiviert werden soll.

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 14
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Anlegen von Angeboten (4)

— Anmeldung
[]Ja, eine Anmeldung isterforderlich

Weitere Angaben zur Anmeldung: 0

* Hier kbnnen Angaben
zu der Anmeldung und
zu den Kosten des
Angebotes gemacht

[7] Das Angebotist kostenlos werden.

Kosten des Angebots: 0

Link zur Anmeldung:

B I UBRBGB@ = :

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 15



Anlegen von Angeboten (5)

HSK

wmmweis

— Inklusion und Barrierefreiheit

Raum liche Zuganglichkeit

[ ] Voll 2uganglich fur Rollstuhlfahrerinnen

[]Voll 2uganglich mit Unterstitzung

[] Behindertengerechter Aufzug

[7] Behindertengerechtes WC

[7] Behindertengerechter Parkplatz

[7] Blindenhund erlaubt

[]Induktionsschleife / FM-Anlage

[ ] Zuganglich fur blinde und sehbehinderte Menschen

Inhaltliche Zuganglichkeit

[ ]Angebote in leichter Sprache
[] Angebote mit Uber-bzw. Untertitelung
[ ] Angebote mit Audio-Deskription

[] Angebote mit Gebérdensprachedolmetscher:in

e Angaben zu Inklusion und Barrierefreiheit bitte ankreuzen.

25.03.2026

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de
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Anlegen von Angeboten (6
— Durchfii hren§0 rganisation g ( ) %tandkres

Name der durchfihrenden Organisation: Name Kontaktperson: L4 Belde BereiChe
Max Mustermann .o
(Durchfiihrende
Stralte, Nr: Telefon: o o
Organisation &
Stadt/Ort - E-Mail- Tréigerschaft) werden mit
Meschede
den Angaben aus dem
PLZ: Link durchfihrende Organisation: . ..
59872 Anbieterformular vorbefillt,
kdnnen aber bei Bedarf
— Trégerschaft individuell angepasst
Tragerschaft: Artdes Tragers: . Werden.
Stralle, Nr: Name Kontaktperson:
Stadt/Ort.: Telefon:
PLZ: E-Mail:
Link Tragerseite:
25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 17



Anlegen von Angeboten (7)

— Freigabe und Bestatigung der Nutzungsbedingungen

[ ] Bearbeitung abgeschlossen, Zustimmung zu den Mutzungsbedingungen e reilt

Angebot verdffentlichen, Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen erteilt

Nutzungsbedingungen (Kurzfassung):

Hiermit beststige ich, dass ich berechtigt bin, die von mir eingetragenen Angaben in das Online-Systemn Guter Start NRW einzutragen und die von mir eingestellten Fotos und Doku-mente
hochzuladen. Des Weiteren bestdtige ich, dass im Falle der Angabe von personenbe-zogenen Daten wie Mame, Position cder Hontaktadresse eine entsprechende Einwilligung der baw. des
Betroffenen in schriftlicher od er elektronischer Form eingehe it wurde und ich berechtigt bin, diese personenbezogenen Daten im Online-System Guter Start NRW zu verif-fentlichen. Bei der
Einstellung von Fotos, die eine cder mehrere bestimmbare Personen zei-gen, habe ich dafir Sorge getragen, dass alle abgebildeten und bestimmbaren natorlichen Perscnen bzw. im Falle
von Minderjhrigen deren Erziehungsberechtigte eine entsprechende Einwilligung zur Veré fientlichung des jeweiligen Bildes im Online-System Guter Start MEW abgegeben haben und ich
somit zur Verffentlichung berechtigt bin.

Einzelangaben Ober juristische Perscnen, z.B. bei Angaben Uber eine Einrichtung, die lckale Angebote vorhilt, sind keine perscnenbezogenen Daten.

Der Anbieter des Online-Syste ms Guter Start MRW sowie die fir die Bindelung der lokslen Angebote zustdndige Kommune haftet nicht fir fehlende Einwilligungen in die Verdffentli-chung
perscnenbezogener Daten.

Dariber hinaus erkldre ich hiermit mein Einverstdndnis mit der Verdffentlich ung der von mir oder einer von mir beauftragten Stelle eingegebenen Daten im Rehmen der Angebote for
Familien mit Kindern von 0 Jahren bis zum 5chuleintritt. lch kin mit der Veraffentlichung sowohl im Rehmen einer Verlinkung innerhallb des Internetsuftritts der zusténdigen Kommu-ne als
auch auf einer Landesseite fur die landesweite Suche nach lokalen Angeboten einverstanden.

lch kann die Erkldrung jedesrzeit wiedemufen.

Die ausfihrlichen Mutzungsbedingungen kbnnen Sie hier einsehen.

— Dateiupload

Bitte speichern Sie zuerst das Angebot. Anschliefend kinnen Drateien hochgeladen werden.

@Ahhrech&n und Zurdck uAngethspeil:hern

25.03.2026

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de

HSK

wmmweis

Die Zustimmung zu den
Nutzungsbedingungen erfolgt Gber das
Ankreuzen des ersten Feldes (rot
markiert) = Das Angebot wird dann
uber die Angebotsverwalter des
Familienkompasses HSK veroffentlicht.

Link zum PDF mit den ausfihrlichen
Nutzungsbedingungen ist unten
aufgefihrt
— die Nutzungsbedingungen liegen
lhnen ggf. schon vor.

Dateien (z.B. Anmeldeformulare,
Beitrittserkldrungen, Ubersicht tiber
Angebote etc.) kbnnen erst nach dem
Speichern hochgeladen werden.
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Angebote anlegen (8) @

Angebot bearbeiten

 Nach dem Speichern
— Angebotsbild kann das Angebot
bearbeitet werden und

Bilddatei: o Durchsuchen ﬂHuchladen X Angebotsbild l6schen e|n Angebotsblld (maX.

Quelle / Lizenz: © 1MB) kann hinzugefuigt
werden - ist aber kein
Muss

* Bitte unbedingt die
Quelle bzw. Lizenz
angeben.

25 03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de 19




HSK

Anlegen von Angeboten (9) g
Angebotserstellung

LGV G Archiv Angebote

<= Neues Angebot anlegen & Angebot kopieren | 3 Angebote importieren | #3 Gesamtexport u Importdatei || 1 suchen
Filter: v | #H Infoliste exportieren |3 Steckbriefe exportieran +3 Kompaktexport | i Kurzanleitung
0] MName des Angebotes MName des Anbieters Stadtteil Form des Angeb Ablaufdatum Verdffentlicht Aufrufe Vorschau Bearbeiten
75728 Kinderturnen Max Mustermann Meschede, ...  Gruppenange... 08.03.2023 "J 0 & & \ X

Seite |1 von 1 h:"' Anzeige Eintrag 1 -1 von 1

e Uber das ,Ablaufdatum® wird ein Angebot entweder in die Angebotsliste oder das Archiv eingeordnet.

* Drei Wochen vor Erreichen des Ablaufdatums wird das Angebot in der Angebotsliste farblich markiert (siehe
oben rot).

* Indem ,Archiv Angebote” sind die bereits abgelaufenen Angebote aufgefiihrt.

Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de

25.03.2026 20




Erinnerungsmails @

* Vor Erreichen des Ablaufdatums des jeweiligen Angebots wird eine Erinnerungsmail an die
relevanten Benutzer verschickt.

* Es werden ebenfalls Erinnerungsmails verschickt, wenn ein Anbieter ohne Recht zur Freigabe die
Checkbox ,,Bearbeitung abgeschlossen” (gelbe Ampel) anklickt oder wenn dieser Anbieter
Anderungen in bereits veroffentlichten Angeboten vornimmt.

Ministerium fur Kindar, Jugend, Familie,

Gleichstellung, Flucht und Integration

des Landes Mordrhein-Westfalen

Startseite Farderverfahren Friihe Hilfen Angebotsdarstellung Dokumentenbibliothek ° U nte r ) e ige n e
@ Zugangsverwaltung Zuga ngs-

— Zugangsdaten / daten” kann
die Erinne-
ocmars: [ rungsmail
E-Mail: catrin.taute@duesseldorigfie H

Passwort 4 Funktlon
Derzeifiges d e a ktiVi e rt

Passwort:
Meues Passwort:

MNeues Passwart We rd e n .
wiederholen:
-

-

Erinnerungen per E-Mail erhalten: Haa

457 Abbrechen und Zuriick u Eingaben speicherm

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de Y




Familienkompass HSK SK HS'(

Hochsauerlandkreis

Startseite Angebote Anbieter:iinnen Uber uns Ihre Sucheingabe Q [

* Sosieht die fertige
Internetseite des
Die zentrale Stelle mit hilfreichen Angeboten fiir Familien im ih
Hochsauerlandkreis. Von der Schwangerschaft bis zum Schuleintritt. Fa mi I len kO m pa SSes H S K
schlussendlich dann aus.

Familienkompass HSK

THEMA ALTERSGRUPPE

alle Themen - I keine Angabe -

Hochsauerandkreis

i e Daher ist es wichtig, dass
alle Angaben korrekt und

Alle Themen auf einen Blick

® MKJFGFI ® MKJFGFI - ® MKJFGF *
Kinderwunsch, > Kinderbetreuung Freizeit > Erziehung_ und Alltag >
Schwangerschaft und
Geburt
S MKJFGFI ® MKJFGFI ® MKJIFGFI| =l MK..IFGI
Hilfe in schwierigen > Finanzielle und Beruf und Familie > Gesundheit >
Lebenslagen rechtliche
Unterstiutzung
25.03.2026 ) o . . . 22
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Haben Sie noch weitere Fragen?

Wo?
Wer?

Bei Fragen und/oder Problemen melden Sie sich gerne bei Folgender
Ansprechpartnerin:

Netzwerkkoordination Frihe Hilfen des Hochsauerlandkreises

Frau Anna Reich
Telefonnummer: 0291-94 1271
E-Mail: familienkompass@hochsauerlandkreis.de

25.03.2026 Bei Fragen und Problemen wenden Sie sich bitte an familienkompass@hochsauerlandkreis.de
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