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Betreuungsplatz
online!
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Liebe Eltern,

ab dem 20. September 2023 bietet der Hochsau-
erlandkreis das KiTaPortal HSK an. Mit diesem 
neuen Portal haben Sie die Möglichkeit, online für 
Ihr Kind nach KiTa‘s und Kindertagespflege, sowie 
Horten im Kreisjugendamtsbezirk zu suchen. Sie 
können damit einen Betreuungsplatz bei den von 
Ihnen ausgewählten Einrichtungen anfragen.

Wir freuen uns, dass wir künftig mit dem Online-
portal eine zentrale Anlaufstelle im Internet für alle 
Eltern bieten.

Dr. Karl Schneider
Landrat Hochsauerlandkreis

Vorteile des KiTaPortal HSK

  eine Anfrage bei mehreren Einrichtungen
  Kontaktdaten jederzeit änderbar
  Übersicht über Ihre Anfragen
  Informationen zum aktuellen Stand der
 Bearbeitung Ihrer Anfrage

Für diese Online-Anfrage müssen Sie sich nur im 
KiTaPortal HSK registrieren und Sie erhalten ein 
Benutzerkonto. Über Smartphone, Tablet oder PC 
haben Sie dann immer und überall Zugriff auf Ihre 
Anfragen, Zu- / Absagen und Verträge.



Verfahren

Im KiTaPortal HSK können Sie sich über die KiTa‘s 
und Kindertagespflege, sowie die Horte, informieren.

Sie geben Ihre Wünsche ein (z. B. Aufnahmedatum 
oder Wohnortnähe) und das Programm zeigt Ihnen 
die in Frage kommenden Einrichtungen an. Mit ei-
nem Klick auf das jeweilige Profil finden Sie nähere 
Informationen über Ihre Wunsch-KiTa bzw. Kinder-
tagespflege und Sie können für Ihr Kind dort einen 
Betreuungsplatz anfragen.

Wenn ein freier Platz in der KiTa oder Kinderta-
gespflege zur Verfügung steht, wird sich die Ein-
richtungsleitung bzw. Fachberatung der Kinderta-
gespflege über das Portal mit Ihnen in Verbindung 
setzen. Ansonsten bleiben Sie auf der Warteliste.

Über den Status Ihres Kindes auf der Warteliste ei-
ner KiTa bzw. Kindertagespflege werden Sie über 
das KiTaPortal HSK jederzeit auf dem Laufenden 
gehalten.

Die Zusagen für das neue Kindergartenjahr werden 
von allen Kindergärten zum 15.11. des Vorjahres 
über das Portal an Sie versandt. Vor diesem Stich-
tag werden die Kindergärten keine Rückmeldung 
geben. Sie können von mehreren Kindergärten ein 
Betreuungsangebot erhalten, jedoch nur mit einer 
Einrichtung einen Vertrag schließen. Daher können 
nach den ersten Zusagen Kinder von der Warte-
liste nachrücken. Natürlich ersetzt dieses Online-
Verfahren nicht ein persönliches Gespräch in der 
KiTa bzw. Kindertagespflege.

Die KiTa-Leitung bzw. Fachberatung der Kinderta-
gespflege wird Sie informieren, wann und wie die-
ses stattfinden kann.



Da der Hochsauerlandkreis auf die Platzvergabe 
und die Aufnahmekriterien keinen Einfluss hat, wen-
den Sie sich bei Fragen bitte direkt an die jeweilige 
Einrichtung.

Datenschutz

Die bei einer Betreuungsanfrage durch Sie ange-
gebenen Daten werden nur für den ausgewiesenen 
Zweck im System genutzt. Der Hochsauerlandkreis 
gibt Ihre Daten an die im Kreisjugendamtsbezirks 
befindlichen KiTa‘s und Kindertagespflegestellen 
(Einrichtungen / Träger) sowie an den Jugendhilfe-
planer weiter. Die Daten werden dort zum Zweck 
der Planung und Statistik verwendet.

Sie werden im Anmeldeformular aufgefordert, die-
ser Datenschutzerklärung zuzustimmen, um eine 
Online-Betreuungsanfrage zu stellen.

Alle Kinder, die noch keinen Betreuungsplatz ha-
ben, müssen über das KiTa Portal HSK neu an-
gemeldet werden. Die bestehenden Wartelisten 
werden gelöscht!



Suchen

Auswahl

Anfrage

Ihr Vertrag

Informieren Sie sich über 
die Betreuungsangebote in 
Ihrem Wohnort und suchen 
einen Platz in der KiTa bzw. 
Kindertagespflege nach Ihren 
Bedürfnissen.

Wählen Sie die KiTa bzw. Kin-
dertagespflege für Ihre Anfrage 
über die entsprechende Schalt-
fläche aus.

Über den Menü-Punkt „Meine 
Auswahl“ können Sie Anfragen 
für die ausgewählten KiTa‘s 
bzw. Kindertagespflege durch-
führen. Ihr Kind ist daraufhin 
auf den Wartelisten der ausge-
wählten KiTa‘s bzw. Kinderta-
gespflege vermerkt. 

In Ihrem Benutzerkonto er-
halten Sie Nachrichten bei 
Änderungen zu Ihren Anfra-
gen. Die Platzvergabe erfolgt 
nach den Aufnahmekriterien 
der Einrichtungen. Im Falle 
einer Platzzusage werden 
Sie über Ihr Benutzerkonto 
informiert und können mit der 
jeweiligen KiTa bzw. Kinder-
tagespflege daraufhin einen 
Betreuungsvertrag schließen. 



Jugendamtsbezirke

 Hochsauerlandkreis

 Stadtjugendämter

https://kitaportal.hochsauerlandkreis.de
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