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A. Rechtliche Grundlagen

Der Hochsauerlandkreis ist Aufgabentrdger und zustandige Behérde (Art. 2 Buchst. b VO 1370/2007 i.
V. m. § 3 Abs. 2 OPNVG NRW); er beabsichtigt mit Wirkung vom 01.01.2027 die Vergabe gemiR Art. 5
Abs. 1 VO 1370/2007 i. V. m. Teil 4 des GWB sowie § 8a Abs. 2 PBefG eines offentlichen
Dienstleistungsauftrags (6DA) Uber o6ffentliche Personenverkehrsdienste mit Bussen auf seinem
Gebiet. Der 6DA soll eine Laufzeit bis zum 31.12.2034 haben.

Hintergrund hierfiir ist die Stellung eines Antrags auf Entbindung von der Betriebspflicht bei der
zustandigen Genehmigungsbehorde durch das in der Vergangenheit im Linienblindel HSK-Mitte
eigenwirtschaftlich tatige Verkehrsunternehmen. Hieraus resultierte zunichst ein ODA als
NotmaBnahme gemdR Art. 5 Abs. 5 VO 1370/2007, um die drohende Unterbrechung der
Verkehrsdienste, die zur Versorgung der Bevolkerung mit den notwendigen Verkehrsleistungen
erforderlich sind, abwenden zu kénnen. Da der Zeitraum, fir den ein 6DA als NotmaRRnahme vergeben,
ausgeweitet oder dessen Ubernahme auferlegt wird, gemaR Art. 5 Abs. 5 Satz 3 VO 1370/2007 den
Zeitraum von zwei Jahren nicht Uberschreiten darf, wurde die NotmalRhahme auf die Laufzeit vom
01.01.2025 bis 31.12.2026 befristet.

Der Kreistag hat daher mit Grundsatzbeschluss vom 21.03.2025 die Neuvergabe der
Verkehrsleistungen ab dem 01.01.2027 beschlossen. Gleichzeitig wurde die Verwaltung beauftragt,
das bestehende Linienblindel neuzuordnen, sodass die Interessen kleiner und mittlerer Unternehmen
bei der Vergabe Berlicksichtigung finden kénnen und die Nahverkehrsangebote, die liber das
Anforderungsprofil des Nahverkehrsplans hinausgehen und nicht oder nur gering nachgefragt werden,
nicht mehr zur Vergabe vorzusehen. Die Verwaltung wurde zudem beauftragt, auf dieser Basis die
Grundlagen fir die Bekanntmachung liber ein vorgesehenes wettbewerbliches Vergabeverfahren nach
Art. 5 Abs. 1 VO 1370/2007 i.V.m. Teil 4 des GWB und § 8a Abs. 2 PBefG zu erarbeiten.

Die in diesem Dokument aufgefiihrten Qualitatsstandards fiir die zu vergebenden Verkehrsleistungen
bilden den Inhalt der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen gemall Art. 2 Buchst. e, Art. 2a Abs. 1
und Art. 4 Abs. 1 Buchst. a VO 1370/2007. Sie sind Anforderungen gemaR § 8a Abs. 2 Satz 3 PBefG und
§ 13 Abs. 2a Satz 2 PBefG und zugleich wesentliche Anforderungen gemal § 13 Abs. 2a Satz 3 PBefG.

Die Vergabe der Leistung im Linienblindel HSK-Mitte erfolgt in zwei Losen, um die Interessen des
Mittelstands gemal § 8a Abs. 4 PBefG angemessen beriicksichtigen zu konnen.

Eigenwirtschaftliche Antrage, die die Anforderungen der Vorabbekanntmachung nicht erfiillen oder
sich nur auf Teilleistungen des jeweiligen Loses beziehen, sind gemal § 13 Abs. 2a Satz 2 PBefG nicht
genehmigungsfahig.

Der Hochsauerlandkreis behalt sich vor, die von der Vergabe umfassten Verkehrsleistungen
einschlieRlich der Qualitatsstandards wahrend der Laufzeit des 6DA anzupassen. Die Modalitaten fir
die Anpassung des Verkehrsangebots werden im 6DA ndher bestimmt. Der 6DA wird diesbeziiglich
Regelungen beinhalten, wonach das Verkehrsangebot innerhalb des im 6DA bestimmten Rahmens an
sich andernde Verkehrsbediirfnisse oder finanzielle Rahmenbedingungen und an den Nahverkehrsplan
des Hochsauerlandkreises in seiner jeweils geltenden Fassung sowie an andere veranderte Umstande
(wie z. B. technische Entwicklungen, Belange des Umwelt- und Klimaschutzes, Einflihrung von weiteren
dffentlichen Verkehrsmitteln) anzupassen ist. Die Anderungsméglichkeiten beziehen sich auf Art und
Umfang sowie Qualitdt der Verkehrsdienste und der Beférderungstarife. Dadurch kdnnen sich
Anderungen sowohl hinsichtlich des Bestands und Verlaufs von Linien als auch hinsichtlich des
Fahrplan- und Tarifangebots, hinsichtlich der Form der Bedienung (regularer Linienbetrieb oder
flexible Bedienungsformen) oder hinsichtlich weiterer Aspekte wie z. B. Fahrzeug- und anderer
Qualitatsstandards ergeben. Demzufolge kdnnen sich Linien dndern, neue Linien hinzukommen oder
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heutige Linien wegfallen. Die in den Abschnitten B 2.1 und B 2.2 angegebene Fahrplanleistung kann
sich dabei innerhalb des durch den 6DA bestimmten Anderungskorridors reduzieren oder erweitern.

Alle in den Abschnitten B. bis D. genannten Standards gelten —sofern nicht ausdriicklich etwas anderes
in diesem Dokument geregelt ist — auch fir eigenwirtschaftliche Antrage. Es wird fir die
Genehmigungsfahigkeit eines eigenwirtschaftlichen Antrags vorausgesetzt, dass die in diesem
ergdnzenden Dokument angegebenen Anforderungen als Standards nach § 12 Abs. 1a PBefG
verbindlich zugesichert werden.

Erganzend zu den Standards dieses ergdanzenden Dokuments gilt der Nahverkehrsplan des
Hochsauerlandkreises (NVP).

In diesem Dokument wird abstrakt der Begriff ,,Betreiber” fiir das Unternehmen verwendet, das die
Verkehrsleistungen als Unternehmer im Sinne des PBefG erbringt. Vergibt der Betreiber
Unterauftrage, so ist er verpflichtet, die Standards fiir die Leistungserbringung durch beauftragte
Unternehmen verbindlich vorzugeben.

B. Verkehrliche Mindestanforderungen fiir das Los Schmallenberg im
Linienbiindel HSK-Mitte

B.1 Verkehrliche Anforderungen
B.1.1 Verkehrlicher Leistungsumfang

Das ab dem 01.01.2027 vorzuhaltende Verkehrsangebot fiir das Los Schmallenberg im Linienbiindel
HSK-Mitte basiert auf den grundlegenden Festlegungen im Nahverkehrsplan Hochsauerlandkreis i. V.
m. dem Grundsatzbeschluss des Kreistags vom 21.03.2025.

Das Los Schmallenberg umfasst die Verkehrsdienstleistungen im Raum Schmallenberg mit der
Schnellbus-Linie S90 Meschede — Boédefeld — Schmallenberg sowie weitere zwolf Ortsverkehre, die
auch das Valmetal einschlieRen.

Anderungen betreffen die Linie S90 Meschede — Schmallenberg mit Einstellung der beiden Kurzfahrten
um 20:01 Uhr und um 21:01 Uhr von Schmallenberg nach Bad Fredeburg sowie die Verlangerung der
Fahrt um 6:32 Uhr ab Meschede Uber Bad Fredeburg hinaus zum Schulzentrum in Schmallenberg. An
Sonn- und Feiertagen wird der Verkehr im Zeitfenster zwischen 13 Uhr und 15 Uhr zu einem
zweistlindlichen Angebot verdichtet. Fiir die Beférderung von Fahrradern ist der Fahrzeuginnenraum
zu nutzen.

Der Ortsverkehr der neuen Linie 463 bildet eine Teilleistung der bisherigen Linie 345 im Abschnitt
Schmallenberg — Ebbinghof — Bad Fredeburg ab. Die weiteren Fahrten der Linie 345 wurden mit neuer
Liniennummer 441 dem Los Eslohe zugeordnet.

Die Fahrten auf der Linie 465 aus dem Henne-/Rarbachtal zur Grundschule Bédefeld wurden analog
dem Angebot aus Brabecke/Gellinghausen auf eine Hin- und eine Rickfahrt reduziert.

Das bisher stiindliche Angebot der Linie 474 Schmallenberg — Ebbinghof — Bad Fredeburg — Holthausen
wurde auf ein zweistlindliches Angebot umgestellt. Im Abschnitt Schmallenberg — Bad Fredeburg
besteht mit den SchnellBus-Linien S90 und neu S70 bereits ein Halbstundentakt.

Neuer Bestandteil im Los Schmallenberg sind die Linien 477 Bestwig — Ramsbeck — FORT FUN (bisher
Linie R72) und die Linie 373 Meschede — Berlar — Ramsbeck mit einem Fahrtenpaar, das vorrangig fir
die Schilerbeférderung eingesetzt ist. Die Linie 390 enthalt nur noch ein Fahrtenpaar, das vorrangig
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fur die Schilerbeférderung zwischen Bad Fredeburg und Bestwig mit Anschluss nach Olsberg
eingesetzt ist. Teilleistungen der friiheren Linie 470 wurden fiir eine bessere Fahrplaniibersicht in die
Linie 477 Bestwig — Ramsbeck — FORT FUN Uberfihrt. Samstags wird das Angebot auf der Linie 477 im
Zeitfenster zwischen 8 Uhr und 13 Uhr zum Stundentakt verdichtet.

Die bedarfsgesteuerten Fahrten im Abschnitt Meschede — Berlar auf der Linie T73 werden nicht mehr
angeboten.

Die bedarfsgesteuerten ISMO-Verkehre im Hawerland und im Henne-/Rarbachtal sind nicht mehr
Bestandteil des Loses Schmallenberg und werden fiir ein Forderprojekt im Bereich OnDemand neu
konzipiert.

Die insgesamt dreizehn Linien mit Bedienungsschwerpunkt im Raum Schmallenberg / Valmetal
umfassen eine Jahresleistung von rd. 690.000 Fahrplankilometern:

e 590 Meschede — Bodefeld — Schmallenberg

e 373 Meschede — Berlar — Ramsbeck - Andreasberg

e 390 Bad Fredeburg — Ramsbeck — Bestwig

e 463 Schmallenberg — Ebbinghof — Bad Fredeburg

e 464 Schmallenberg — Gleidorf — Holthausen — Bad Fredeburg

e 465 Bad Fredeburg — Kirchrarbach — Oberhenneborn — Bad Fredeburg

e 466 Schmallenberg — Fleckenberg — Latrop — Fleckenberg — Schmallenberg
e 467 Schmallenberg — Bracht — Arpe

e 468 Schmallenberg — Wormbach — Berghausen — Niederberndorf — Grimminghausen
e 472 Schmallenberg — Fleckenberg — Lenne

e 473 Bad Fredeburg — Bodefeld — Brabecke — Osterwald

e 474 Schmallenberg — Ebbinghof — Bad Fredeburg — Holthausen

e 477 Bestwig — Ramsbeck — FORT FUN

Zum Verkehrsangebot gehéren ferner Sonder- oder Mehrverkehre bei wiederkehrenden
GroRveranstaltungen oder baustellenbedingte Umleitungen.

Es wird darauf hingewiesen, dass die hier vorgegebenen verkehrlichen Anforderungen im
Zusammenhang mit dem seitens des bisher eigenwirtschaftlichen Verkehrsunternehmens gestellten
Antrags auf Entbindung der Betriebspflicht bei der zustandigen Genehmigungsbehdrde stehen und
somit lediglich den derzeitigen Planungsstand wiedergeben. Der Hochsauerlandkreis behalt sich daher
vor, die veroffentlichte Vorabbekanntmachung sowie dieses erganzende Dokument erforderlichenfalls
i.5.d. Art. 7 Abs. 2 UAbs. 3 VO 1370/2007 zu berichtigen. Darlber hinaus kann der aktuelle
Planungsstand jederzeit bei der in der Vorabbekanntmachung genannten Kontaktstelle abgefragt
werden.

B.1.2 Verbindungsqualitat und Verkniipfung mit anderen Verkehrsmitteln

Bei der Fahrplangestaltung sind die nachstehenden Anforderungen an die Reisezeit einer Verbindung
zwischen zwei Orten und die Zahl der Umstiege zu beachten:
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Kategorie Zielwerte

Verbindung °

Verbindung der Ortsteile > 1.500 EW mit dem nachstgelegenen
Mittelzentrum innerhalb von 45 Minuten mit maximal einem Umstieg

e Verbindung aller Mittelzentren mit dem nachstgelegenen Oberzentrum
innerhalb von 90 Minuten (in der HVZ und NVZ)

Tabelle 23 NVP HSK: Zielwerte zur Verbindungsqualitdt im Hochsauerlandkreis

Fir die nachstehend aufgeflihrten Verknlpfungspunkte gelten die anschlieBend tabellarisch erfassten

Richtwerte fiir die Umsteigezeiten.

Kategorie / Beschreibung

Verknlipfungspunkte

Verkniipfungspunkt 1. Ordnung

e Meschede Busbahnhof

Verknipfungspunkt 2. Ordnung

e Bestwig Bahnhof
e Schmallenberg Habbel
e Bad Fredeburg Sparkasse

Verkniipfungspunkt 3. Ordnung

Angebot)

(Nebenumsteigepunkte - insbesondere Umsteigepunkte zwischen Regel- und bedarfsgesteuertem

Tabelle 25 NVP HSK: Definition von Verkniipfungspunkten im Hochsauerlandkreis

Verknilpfungsrelation

max. Umsteigezeit

(mind. 50 Umsteiger in beide
Richtungen pro Verkehrstag
Mo-Fr)

max. Umsteigezeit

(mind. 150 Umsteiger in beide
Richtungen pro Verkehrstag
Mo-Fr)

SPNV — Bus

15 Min.

10 Min.

Bus — Bus bzw.
Bus — TaxiBus

10 Min.

7 Min.

Tabelle 24 NVP HSK: Anforderungen an die Anschlussbindung an Verknlipfungspunkten

B.2 Anforderungen an Personal

Fir die Erbringung der in diesem Dokument naher beschriebenen Verkehrsleistungen hat der Betreiber
ausreichend qualifiziertes Personal vorzuhalten, damit der Fahrplan ohne Ausfallzeiten eingehalten
werden kann. Fir das Fahrpersonal im Besonderen gelten die nachstehenden Standards:

Anforderungen an das Fahrpersonal

Anforderungen an die Verkehrsunternehmen

e Kennen und Anwenden von

e Sicheres Beherrschen der deutschen Sprache °

Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

e Die rechtlichen Vorgaben (BOKraft, DF Bus, PBefG,
StVO, StVZO) kennen und anwenden

e Richtigen Fahrpreis fir jede gewunschte
Fahrtverbindung nennen und verkaufen kénnen .

Entlohnung des Personals nach MalRgabe
eines einschlagigen und représentativen mit
einer tariffahigen Gewerkschaft vereinbarten
Tarifvertrages nach den tarifvertraglich
festgelegten Modalitaten bei fortlaufender
Umsetzung der tarifvertraglich vereinbarten
Anderungen (gem. § 2 Abs. 2 TVgG NRW)

Regelmafige (mindestens einmal jahrlich)
Schulung der Fahrzeugfihrer und des
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sowie Fahigkeit zur Beratung des Fahrgastes Servicepersonals zum Umgang mit
hinsichtlich des fiir ihn passenden Tarifangebotes mobilitdtseingeschrankten Fahrgasten

e Linienverlauf kennen (Namen und Reihenfolge der (Mobilitatsberatung)

bedienten Haltestellen, sowie Kenntnis tber e Schulung der Fahrer zum korrekten Anfahren
samtliche Verknlpfungspunkte) von (barrierefreien) Haltestellen etc.

« Die Rampe fir mobilitédtseingeschrankte Fahrgaste | ¢  Schulung der Fahrer zum energiesparenden
sicher bedienen kénnen sowie Fahren

e  Sich kundenfreundlich und serviceorientiert e  Schulung der Fahrer zur Einleitung von Erste-
verhalten Hilfe-MalRnahmen

e Ordentliches, sauberes aueres Erscheinungsbild e Schulung der Fahrer zum freundlichen

e Uber die tariflichen Ubergangsgebiete und lber Umgang mit Fahrgasten und Kunden

Sonderangebote (z. B. Kombitickets) jederzeit e Alle Fahrzeugfuhrer sind regelmafiig im
richtig Auskunft geben kénnen Rahmen eines Deeskalationstrainings

o Uber Ortskenntnisse im Bereich des Linienverlaufs (mindestens einmal jahrlich) zu schulen

verfiigen (Kenntnis wichtiger ¢ffentlicher
Einrichtungen, wie z. B. Sportanlagen, 6ffentliche
Verwaltung, Museen, Schulen), Auskinfte zu den
Anschlussmdglichkeiten geben kdnnen

Tabelle 31 NVP HSK: Standards Fahrpersonal

Des Weiteren gelten folgende Anforderungen:

Fir das Fahr- und Aufsichtspersonal besteht Dienstkleidungspflicht. Fiir das Fahrpersonal der
beauftragten Subunternehmen ist ein vergleichbares Erscheinungsbild zu gewéhrleisten.

Das Fahrpersonal hat eine riicksichtsvolle Fahrweise zu gewahrleisten.

Das Fahrpersonal der zum Einsatz kommenden Auftragsunternehmer unterliegt grundsatzlich den
gleichen Pflichten wie das eigene Personal des Betreibers. Die Vorschriften des
Berufskraftfahrerqualifikationsgesetzes sind zu beachten. Erkannte Defizite sind durch
Nachschulungen zu beseitigen.

B.3 Anforderungen an Fahrzeuge

Fir die Erbringung der in diesem Dokument naher beschriebenen Verkehrsleistungen sind vom
Betreiber im Linienbetrieb so viele Fahrzeuge vorzuhalten, dass der Fahrplan ohne Ausfallzeiten
abgedeckt werden kann. Entsprechende Betriebs- und Werkstattreserven sind zu berticksichtigen.

Der Mindeststandard der Fahrzeuge richtet sich nach dem Nahverkehrsplan fir den
Hochsauerlandkreis sowie bei Neubeschaffungen nach den Forderrichtlinien zur ,,Gewahrung von
Zuwendungen zur Fahrzeug- und Servicequalitat im OPNV gem. §11 Abs. 2 OPNVG NRW" in der jeweils
gliltigen Fassung sowie der EU-Richtlinie 2001/85/EG und der aktuell giiltigen EURO-Abgasnorm.
Darliber hinaus missen die einzusetzenden Fahrzeuge den Rahmenvorgaben zur Erflllung der
Barrierefreiheit gem. § 4 BGG genligen.

Im Hinblick auf die in Kraft getretene landertbergreifende Branchenvereinbarung i.S.d. § 5
SaubFahrzeugBeschG, der u.a. auch das Land Nordrhein-Westfalen und der Verband deutscher
Verkehrsunternehmen (VDV) angehdren, erwadgt auch der Hochsauerlandkreis, sich dieser
Branchenvereinbarung und den damit verbundenen Meldeverfahren anzuschlieRen. Die
Branchenvereinbarung zielt darauf ab, die Einhaltung der erforderlichen Mindestbeschaffungsquoten
auf der Ebene des jeweiligen Landes insgesamt oder im Verbund mit anderen Landern sicherzustellen.
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Der hier vorgegebene Mindeststandard gilt insbesondere fiir eigenwirtschaftliche Antrage, da die
eigenwirtschaftliche Verkehrserbringung vom Anwendungsbereich des Gesetzes lber die Beschaffung
sauberer StraBenfahrzeuge (SaubFahrzeugBeschG) nicht erfasst ist. Der Hochsauerlandkreis behalt
sich aber vor, im wettbewerblichen Verfahren konkrete Vorgaben zur Einhaltung bestimmter Quoten
und/oder einer Anzahl an einzusetzenden ,,sauberen” und ,emissionsfreien” Fahrzeugen nach dem
SaubFahrzeugBeschG vorzugeben.

Das vorliegende Los folgt der Systematik eines differenzierten Angebotes. Vor diesem Hintergrund sind
die Anforderungen an die Fahrzeuge gemalR dem Nahverkehrsplan in vier Kategorien unterteilt. Der
Nahverkehrsplan gibt die grundlegenden Anforderungen an die Ausstattung differenziert nach vier
Kategorien vor. Fiir die Verkehre im Los Schmallenberg des Linienbilindels HSK-Mitte sind die
Kategorien Il bis IV relevant.

Erlauterung fiir die nachfolgende Tabelle:

Merkmalauspragung Kategorie
m erforderliche Ausstattung Kategorie I: OPNV-Achsen
O anzustrebende Ausstattung Kategorie II: Hauptverbindungen und StadtBussysteme
- nicht erforderliche Ausstattung Kategorie Ill: Nebenverbindungen
*  Bei Neuanschaffung erforderlich Kategorie IV: Erganzungsverkehre und Einsatzfahrten
(exklusive bedarfsgesteuerte Verkehre und
BirgerBuslinien)
Kategorie
Ausstattungsmerkmal I Il 1] \Y,
Fahrzeughdchstalter und Umweltanforderungen
12 12 14

Maximales Fahrzeugalter Jahre Jahre Jahre -

Einhaltung der aktuellen EURO-Normen und

. u u O* O*
Emissionsgrenzwerte *
Barrierefreiheit
Barrierefreie Ausstattung geméafl EU-Vorgaben | [ | ] [ ]
Gut erreichbare Haltestangen- und Griffe in - - - -
unterschiedlichen Héhen
Hilfen zum Einstieg und Beleuchtung (keine

[ [ [ | [ |

Mittelgelander im Einstiegsbereich)

Gut erreichbare Haltewunschtasten, Signaltasten
(innen und auB3en) fur Fahrgaste mit Kinderwagen | ® [ | ] O
oder Rollstuhl

Niederflur-  oder  Low-Entry-Fahrzeuge  mit

[ | [ | *
Kneelingfunktion © ©
Sonderflache fur mindestens zwei Rollstuhle,
Kinderwagen, Fahrrader oder Ahnliches, mit | m* m* O O
Klappsitzen
Rampe an der Ausstiegstir m* m* O* O

Fahrgastinformation

1 Umweltbezogene Fahrzeugstandards unterliegen dynamischen Entwicklungsprozessen, sodass eine Verbesserung der
okologischen Standards innerhalb der Fahrzeugflotten ebenfalls sukzessive erfolgt.
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Kategorie
Ausstattungsmerkmal | I 1 v
AuRenanzeige von Liniennummer und Fahrtziel | [ | [ ]
Anzeige der néchsten Haltestelle(n) im Fahrzeug | [ | ] O
Digitale Linienverlaufsanzeige im Fahrzeug (TFT) [ | [ | O -
Automatische Haltestellenansage [ | [ | O O
Lautsprecher (innen und auf3en) m* O - -
Sonstiges
Reversiereinrichtung an allen Turen [ | [ | [ ] [ ]
Rutschfester Bodenbelag [ | [ | [ ] [ ]
Leistungsféhiges Heiz- und Bellftungssystem | [ | [ ] [ ]
Fest installierter Abfallbehalter [ | [ | ] O
Bordrechner [ | [ | ] O
Funkgerat / Telefon mit Freisprecheinrichtung | [ | ] O
Hardware mit Bluetooth-Schnittstelle fur die - - - o
BusGuide-App (BusAccess)
Maoglichkeiten zur attraktiven Eigenwerbung [ | [ | O O
Kostenfreies WLAN m* ©) - -
Klimaanlage O O - -
Videoschutzeinrichtung O O - -

Tabelle 29 NVP HSK: Ausstattungsstandards fiir Fahrzeuge im Linienbetrieb

Ergdnzend bzw. abweichend zur obigen Tabelle gelten folgende Anforderungen an die eingesetzten
Fahrzeuge:

Klimatisierung, Heizung und Liftung
Eine ausreichende Heizung und Bellftung sind sicherzustellen.
Abfertigungsgerate

Fir die Kategorien I-Ill sind Kontrollmoglichkeiten flr E-Tickets zu installieren, flr Kategorie IV ist dies
anzustreben.

Inklusion

Um mobilitatseingeschriankten Personen die Nutzung des OPNV zu erméglichen, trigt der Betreiber
daflir Sorge, dass auch in den Kategorien Ill bzw. IV und bei bedarfsgesteuerten Bedienformen
mindestens die Voraussetzungen fir die Mitnahme von Kinderwagen, Rollatoren und falt-/ klappbaren
Rollstihlen erfillt werden.

Betriebstechnik

Die Fahrzeuge mussen liber einheitliche Kommunikationsverbindungen verfligen; die Kommunikation
mit einer Leitstelle muss gewadhrleistet sein. Flr BlrgerBusse sowie Fahrzeuge, die fir
bedarfsgesteuerte Bedienungsformen oder in der Schillerspitze eingesetzt werden, ist eine
Kommunikation Gber Mobiltelefone ausreichend. Die Mdglichkeit der direkten Kommunikation von
Fahrer zu Fahrer, auch unternehmensibergreifend, muss gegeben sein.
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Fremdwerbung auf den Fahrzeugen

Fensterflaichen diirfen nur nach den folgenden Vorgaben mit Werbung beklebt werden.
Vorgeschrieben ist eine Beklebung mit semitransparenter Window-Graphics-Folie, sofern diese nicht
zu nennenswerten Beeintrachtigungen der Sicht der Fahrgaste fuhrt. Eine ausreichende
Durchsichtigkeit der Scheiben im Bereich zwischen Tir 1 und Tir 2 zur Gewahrleistung eines
unbeeintrachtigten Blickes aus dem Fahrzeug flir das Fahrpersonal sowie fiir eine barrierefreie
Orientierungsmoglichkeit fir Sehbehinderte und Ortsunkundige (Einsichtigkeit Haltestellen) ist zu
gewadhrleisten. Maximal 20% der gesamten Seitenfensterflachen diirfen mit Werbung beklebt werden.
Politische, konfessionelle und anst6Rige Werbung ist ausgeschlossen. In Zweifelsfillen entscheidet der
Aufgabentrager.

Fahrzeugbesetzung

Zum Einsatz sollen im Wesentlichen folgende Fahrzeugtypen kommen:

e Linienbus, zweiachsig, 8 bis 13,50 m Lange,
e Linienbus, Gelenkbus 18 m Lange.

Fiir die Ortsverkehre sind insbesondere aullerhalb der Schiilerbeférderung moglichst kleinere
Fahrzeuge einzusetzen und ggf. abweichende Fahrzeugausstattungen und Qualitdten vom Betreiber
umzusetzen. Dies kann nach Zustimmung durch den Aufgabentrager ggf. auch fiir einzelne Fahrten mit
konstant geringen Fahrgastzahlen gelten.

Fir die Fahrzeugbesetzung gelten folgende Richtwerte:

Fahrzeug maximale Besetzung pro Fahrtrichtung und Fahrt
Standardlinienbus 12m 75 Personen
Gelenkbus 18m 120 Personen

Tabelle 30 NVP HSK Richtwert maximale Besetzung der Fahrzeuge
Die Richtwerte gelten nicht bei GroRveranstaltungen und extremen Witterungslagen.

Zu den Spitzenverkehrszeiten im Schiilerverkehr (zwischen ca. 06:30 und 08:00 Uhr und zwischen ca.
12:00 und 15:30 Uhr) kénnen die genannten Richtwerte fiir kurze Streckenabschnitte liberschritten
werden. Die zugelassene maximale Anzahl von Sitz- und Stehplatzen in den Bussen darf jedoch nicht
Uberschritten werden. Insbesondere auf den Linien S90, 390, 477 sowie grundsatzlich zwischen
Schmallenberg und Bad Fredeburg kann daher zu den Spitzenverkehrszeiten der Einsatz von
Gelenkbussen erforderlich werden.

B.4 Anforderungen an die Fahrzeugbeschaffung und -instandhaltung, Reinigung

Der Betreiber ist fur die Fahrzeugbeschaffung und -instandhaltung unter Beachtung von Abschnitt B.3
verantwortlich.

Die Fahrzeuge sind regelmaRig innen und aullen, ggf. zuséatzlich anlassbezogen, zu reinigen. Schaden
durch Vandalismus sind unter Beachtung der VerhaltnismaRigkeit moglichst umgehend zu beseitigen.
Die Fahrzeuge sind durch Wartung und Pflege in einem einwandfreien Zustand zu halten. Die
Sauberkeitsanforderungen umfassen im Einzelnen:

FuBboden, Seiten- und | sauber, fleckenfrei, frei von klebrigen Riickstanden, frei von Schmierereien und
Stirnwande, Decke Aufklebern

Sitze sauber, fleckenfrei, frei von klebrigen Rickstanden, trocken, frei von abfarbenden
Mitteln
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Scheiben innen/auBen | sauber, gleichmaRig durchsichtig

Fahrzeugkarosserie Ansehnlich sauber, gleichmafig gepflegter Eindruck

Grobe und anst6Rige Verunreinigungen wahrend des Betriebes sowie Verunreinigungen, die das
Betreten des Wagens oder die Benutzung der Sitze beeintrachtigen (z. B. ausgelaufene Getrdnke), sind
unmittelbar, spatestens an der nachsten Endhaltestelle, zu entfernen; grober Mill (z. B. Zeitungen,
leere Flaschen und Dosen) ist nach jeder Fahrt zu entfernen.

Witterungsbedingt kann bei Dauerregen bzw. Dauerfrost nach allgemein giiltigem Verstandnis von
dieser Regelung abgewichen werden.

B.5 Anforderungen an Haltestellen

Der Betreiber muss die bestehenden Haltestellen nutzen, damit doppelte Standorte einerseits und
Bedienliicken andererseits vermieden werden. Die Neueinrichtung und Anderung von Haltestellen
erfolgt gemal § 45 StVO und ist mit den jeweils zustdandigen StraBenverkehrsbehdrden, der jeweils
betroffenen Kommune und dem Aufgabentrager abzustimmen.

Die Pflichten des Betreibers in Bezug auf die Haltestellen ergeben sich aus dem Nahverkehrsplan.

Kategorisierung der Haltestellen

Kategorie Eigenschaft

Wichtige Verknuipfungspunkte Bus/Schiene und zentrale
Kategorie | Umsteigehaltestellen in den Zentren (zentrale Omnibusbahnhéfe) Bus/Bus,
hohes Fahrgastaufkommen und hohe Zahl an Umsteigern

Weitere Verknupfungspunkte und Haltestellen mit, hohem bis mittlerem

Kategorie |l Fahrgastaufkommen und durchschnittlicher Umsteigebedeutung
Standardhaltestellen (alle Haltestellen, die nicht zu den Kategorien |, Il, IV
Kategorie Il gehodren)
Geringeres Fahrgastaufkommen, kaum Umsteigebeziehungen
Kategorie IV Haltestellen mit einem sehr geringen Fahrgastaufkommen

Erlauterung fir die nachfolgende Tabelle:

[ | erforderliche Ausstattung
O anzustrebende Ausstattung
1 im Einzelfall zu prufen

- nicht erforderliche Ausstattung

Kategorie
Ausstattungsmerkmal I Il [} \
Fahrgastinformation
Haltestellenmast/ -schild [ ] | [ ]
Haltestellenbezeichnung [ | ] [ | [ ]
Fahrplaninformationen an jedem Bussteig | ] [ | [ ]
Dynamische Fahrgastinformation am Bussteig oder an einem | B O -1 -
zentralen Punkt inkl. Uhr
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Kategorie
Ausstattungsmerkmal I 1l [} v
Umfassende Informationspakete an jedem Bussteig bzw. | ® O -1 -
zentral angeordnet (Fahrplan, Tarifinformationen.
schematischer Liniennetzplan, Haltestellenubersichtsplan,
Umgebungsplan)

Auszug Tabelle 28 NVP HSK: Ausstattungsstandards fiir Bushaltestellen

Eine einheitliche Gestaltung des Haltestellenmastes, der Aushangkasten und der Schilder in GréRe,
Farbgebung, Einteilung und Informationsgehalt erfolgt in Absprache zwischen Betreiber und
Aufgabentrager.

Die Fahrgastinformationen an den Haltestellen werden vom Betreiber in Absprache mit dem
Aufgabentrager konzipiert, hergestellt und ausgehangt. Im laufenden Betrieb sind fehlende oder
beschadigte Aushdnge bzw. andere Ausstattungen an Haltestellen innerhalb von einer Woche nach
Meldung auszutauschen bzw. zu ersetzen. Die Aushdnge der Fahrgastinformationen und die Schilder
sind durch den Betreiber bedarfsabhangig zu reinigen. Bei Anzeige von Verunreinigungen erfolgt eine
Reinigung spatestens innerhalb von einer Woche nach Meldung.

Die Haltestellen sind regelmaRig durch den Betreiber zu kontrollieren, insbesondere hinsichtlich der
Lesbarkeit und Aktualitdt des Fahrplans und ggf. auszutauschen. Die an Haltestellen ausgehangten
Kundeninformationen sind bei Anderungen im Angebot oder der Tarife umgehend durch den Betreiber
zu aktualisieren.

Dynamische Fahrgastinformationsanzeigen

An den Haltestellen der Kategorie | und Il werden sukzessive elektronische dynamische
Fahrgastinformationsanzeigen errichtet. Der Betreiber muss gewahrleisten, dass alle Fahrten in
Echtzeit angezeigt werden und Stérungen oder Fahrtausfille angezeigt werden.

B.6 Anforderungen an das Netzmanagement

Im Rahmen des Netzmanagements hat der Betreiber die hier ndher definierten Aufgaben der Angebots-
und Betriebsplanung zu lGbernehmen. Der Betreiber entwickelt unter Beachtung der in diesem
Dokument beschriebenen Qualitatsstandards und des Nahverkehrsplans fiir den Hochsauerlandkreis
das Fahrplanangebot fir die Kunden weiter und kiimmert sich um die Feinplanung des in diesem
Dokument beschriebenen Liniennetzes. Dabei sind Angebotsanpassungen friihzeitig mit dem
Aufgabentrager und den Kommunen abzustimmen. Anpassungen im bedarfsorientiert ausgerichteten
Schiilerverkehr werden gemaR den Standards des jeweils geltenden Nahverkehrsplans neben dem
Fahrplanwechsel in zusatzlichen Anderungsterminen durchgefiihrt (zurzeit nach den Sommer- und
Herbstferien sowie zum Schulhalbjahreswechsel).

Der Betreiber fiihrt folgende Aufgaben im Bereich der Angebots- und Betriebsplanung durch:

e Mitarbeit im Rahmen der Liniennetzplanung mit Feinplanungen des Gesamtnetzes, der
Verknipfungspunkte und bei Bedarf der ErschlieBung neuer Gebiete.

e Erstellung des Fahrplans unter Bertlicksichtigung der Koordination und Anschlusssicherung Bus-Bus-
sowie der Bus-Schiene-Verkniipfungen,

e Planung, Koordination und Uberwachung des an den Belangen der Schulen ausgerichteten
Linienverkehrs nach den Qualitatsstandards des Nahverkehrsplans in Abstimmung mit den
Schultragern.

e Durchfiihrung der Umlauf- und Dienstplanung, auch fiir die eingesetzten Auftragsunternehmer.
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e Organisation von Verkehren zu Sonder- und GrofRveranstaltungen.

e Planung und Umsetzung von Umleitungsverkehren und Baustellenfahrplanen.

e Betreuung der jeweiligen Birgerbusvereine in allen Fragen der Organisation, Planung und
Betriebsdurchfiihrung (u.a. Genehmigungsverfahren, Haltestellenmanagement, Beantragung von
Fordermitteln und Bereitstellung des Fahrzeuges, Schulung und Versicherung des Fahrpersonals).

Beratung und Unterstiitzung von Aufgabentragern, Kommunen und weiteren Akteuren

Vom Betreiber wird erwartet, dass er im Verkehrsmanagement ausreichend Kapazitdten bereithalt,
um Kommunen und Aufgabentrdager bei Fragen zu den Verkehrsleistungen im Los Eslohe zu
unterstiitzen und mit fachlichem Rat zur Seite zu stehen.

Anforderungen von Landes- und Bundeseinrichtungen sowie der Verbande fiir die Bereitstellung
statistischer Daten sind zu erfiillen.

B.7 Anforderungen an die Weitergabe von Fahrplandaten und Echtzeitinformationen

Zur Gewdbhrleistung einer verkehrsunternehmensibergreifenden Information (ber das
Fahrplanangebot in allen digitalen Medien muss der Betreiber ein Datenmanagementsystem
vorhalten. Er stellt die vollstandigen, auf Basis zeitgemalRer sowie abgestimmter Schnittstellenformate
generierten Fahrplansolldaten in elektronischer Form der regionalen Koordinierungsstelle (RKS) im
landesweiten OV-Datenverbund NRW zur Verfiigung. Diese unter Beachtung landesweit abgestimmter
Qualitatskriterien generierten Fahrplansolldaten werden somit rechtzeitig und unentgeltlich der
zentralen Koordinierungsstelle im OV-Datenverbund NRW (ZKS, derzeit beim VRR A6R) iibermittelt.
Die kalenderscharfen Fahrplansolldaten bericksichtigen geplante temporidre Angebotsdnderungen
wie zum Beispiel veranstaltungsbedingte Fahrplandanderungen und -erweiterungen.

Der Betreiber stimmt einer Weitergabe der Fahrplansolldaten an den Aufgabentrdager und an die
Betreiber anderer Fahrplanauskunftssysteme sowie der Veroffentlichung auf offenen Plattformen im
Sinne von Open Data zu.

Der Betreiber verpflichtet sich, fir alle in der Fahrplanauskunft verfligbaren Linien die
Echtzeitinformationen gemaR der VDV-Schriften 453 und 454 und/oder anderer abgestimmter
Schnittstellenstandards an die zentrale IST-Datendrehscheibe (IDS) in NRW bei der ZKS (= VRR AGR) zu
Uibertragen. Mit der Ubertragung der Echtzeitdaten an die zentrale IST-Datendrehscheibe stehen diese
flir abnehmende Systeme wie zum Beispiel Fahrplanauskunftssysteme und dynamische Anzeiger (DFI)
zur Verfligung.

Durch die Bereitstellung von Fahrplansolldaten und Echtzeitinformationen sind diese Daten des
Betreibers fiir samtliche Gibergeordneten Auskunftsplattformen, unter anderem der Schlauen Nummer
flir Bus & Bahn in NRW sowie der deutschlandweiten Fahrplanauskunft (DELFI, Kooperation der
Bundeslédnder fiir eine durchgéngige elektronische Fahrgastinformation), verwendbar.

Neben den Echtzeitinformationen werden Stérungsmeldungen entweder in digitaler Form mittels
abgestimmter Schnittstellenformate (ibertragen oder mit Hilfe eines Zusatzmoduls des
Fahrplanauskunftssystems erfasst, so dass diese Meldungen (iber Storungen und kurzfristige
Fahrplandanderungen ein integrierter Bestandteil der Fahrplanauskunft sind.

B.8 Anforderungen an Information und Kommunikation

Der Nahverkehrsplan des Hochsauerlandkreises hebt in besonderer Weise die Bedeutung der
Fahrgastinformation fiir Erstnutzer des OPNV hervor. Vom Betreiber wird deshalb erwartet, dass alle
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gangigen Medien und Informationskandle in ausgewogener Mischung genutzt werden und den
veranderten Informationsgewohnheiten der Kunden Rechnung getragen wird. Erwartet werden vom
internen Betreiber je nach Medium folgende Anforderungen.

Printmedien

e Fristgerechte Bereitstellung aller Fahrplantabellen und Liniennetzinformationen fir den
Fahrplanbuchdruck.

e Der Betreiber hat flr spezielle Tarifangebote die Auslage gesonderter Prospekte zu gewahrleisten
(Deutschlandticket, MobiTicket, 60plusAbo, etc.)

e Neuerungen zu Fahrplan- und Tarifangeboten sind im Printbereich auch (iber bereitgestellte
Plakate und Pressemitteilungen bekanntzumachen. In digitaler Form missen diese Informationen
auch auf die TFT-Monitore mind. in den Fahrzeugen der Kategorie Il eingespielt werden.

e Zur aktuellen Information der Fahrgiste muss der Betreiber wichtige Anderungen an die Medien
geben.

Internet

Der Betreiber tragt dafiir Sorge, dass die wesentlichen Informationen zu seinen Verkehrsleistungen auf
einer stets aktuellen, barrierefreien Internetplattform, die fiir mobile Endgerate im Responsive Design
programmiert sein muss, zur Verfligung stehen. Mindestens folgende Bestandteile missen
bericksichtigt sein:

e Link zur Fahrplanauskunft und zur Ticketberatung der WestfalenTarif GmbH

e Informationen zu Stérungen/Umleitungen

e Informationen zu Sonderverkehren mindestens 24 Stunden vor dem Inkrafttreten
e Kontaktformulare zu Fahrplanauskunft, Fundsachen

e Beschwerdeformular

e Nennung von Ansprechpartnern und Zustandigkeiten

Die Fahrplandaten sind auch auf den Seiten der Tarifgemeinschaft (https://www.westfalentarif.de)
einzustellen bzw. miissen dorthin verlinkt werden.

Telefon/Service-Hotline

Der Betreiber beteiligt sich an dem NRW-weit vorgehaltenen einheitlichen System der Schlauen
Nummer fiir Bus und Bahn (0180 6 / 50 40 30). Dieses bietet einen ,,Rund um die Uhr-Service” an allen
sieben Tagen der Woche.

Die Hotline bietet neben der Fahrplan- und Tarifauskunft, Information zu Stérungen und
Sonderverkehren, Beschwerdemoglichkeit und Informationen zu Kundengarantien auch die
Buchungsmoglichkeit fiir bedarfsgesteuerte Verkehre.

Kundengarantien

Der Betreiber hat dafiir zu sorgen, dass der Kunde im Stérungsfalle auf verlasslichen Services in Form
von Kundengarantien zuriickgreifen kann:

1) MobilitdtsGarantie NRW: Diese landesweite Regelung greift im Falle von unvorhersehbaren Staus,
Unfallen, Motorschaden usw. Wenn der Bus an der Haltestelle mehr als 20 Minuten Verspatung
aufweist und es steht keine Fahrtalternative zur Verfligung, dann hat der Betreiber die Kosten fiir


https://www.westfalentarif.de/
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ein Taxi gemalR den aktuell geltenden Bestimmungen der MobilitdtsGarantie NRW zu erstatten.
Ausgenommen von dieser Garantieleistung sind nur Streiks und extreme Witterungen.

2) Weitere Garantien umfassen eine verlassliche Fahrplanauskunft. Auf in Buchform, als Prospekt, an
der Haltestelle oder im Internet dargestellte Fahrplane muss sich der Kunde verlassen kdnnen.
Wird der Fahrplan gedndert, so hat der Betreiber darlber rechtzeitig Gber die Medien zu
informieren und an Haltestellen und im Internet fiir Aktualisierung zu sorgen.

Sonstiges

Die Fahrplanechtzeitauskunft hat zusatzlich zu den DFI-Anlagen an allen Haltestellen des Betreibers
mittels QR-Code auf den Aushangfahrpldnen bereitgestellt zu werden.

B.9 Anforderungen an den Vertrieb

Ticketverkauf

Der Betreiber muss in allen eigenen Bussen sowie in den Bussen der Auftragsunternehmer einen
Bordrechner vorhalten, der in der Lage ist, alle Tickets des WestfalenTarifs und weiterer Tarife auf
Wunsch des Aufgabentragers (wie z. B. den NRW-Tarif) zu verkaufen und diese Tickets egal ob auf
Papier, Chipkarte oder auf dem Smartphone zu tberprifen.

Zudem fihrt der Betreiber zur Minimierung von Schwarzfahrern einen kontrollierten Einstieg durch
das Fahrpersonal durch und fiihrt zudem stichprobenartige Kontrollen der Tickets aller Fahrgaste im
Bus (EBE-Kontrollen) durch.

Sonstiges

Der Betreiber erstellt monatliche Verkaufsstatistiken. Er stellt die Antrdge zur Erstattung von
Fahrgeldausfallen bei der unentgeltlichen Beforderung schwerbehinderter Menschen.

Im Zuge der Einfihrung von E-Tickets gewahrleistet der Betreiber die Einhaltung moglicher NRW-
weiter Standards und die Interoperabilitdt zu anderen Betreibern.

B.10 Anforderungen an das Qualitdtsmanagement

Der Betreiber hat gemaR den Anforderungen des Nahverkehrsplans Hochsauerlandkreis umfassende
MalRnahmen zur Sicherung der Angebots- und Servicequalititen vorzuhalten. Das
Qualitatsmanagement umfasst:

e die Qualitatsfestlegung,

e die Qualitatskontrolle und —messung,
e das Qualitatsberichtswesen sowie

e die Qualitatssicherung.

Die wesentlichen Qualitatsfestlegungen sind im Nahverkehrsplan sowie diesem Dokument
beschrieben. Veranderungen und Anpassungen erfolgen in Abstimmung mit dem Aufgabentrager. Fir
Unterauftrage an Auftragsunternehmer hat der Betreiber ein Qualitatslastenheft vorzuhalten, in dem
die Anforderungen an das Personal und die Fahrzeuge so definiert sind, dass der Kunde mdglichst
keinen Unterschied zu den Qualitaten des Betreibers wahrnimmt.

Um die Kontinuitdt der abgestimmten Qualitdtsstandards sicherzustellen, erfolgen regelmalRige
Qualitatskontrollen und -messungen. Diese liegen grundsatzlich in der Hand des Betreibers und
werden dem Aufgabentrdger in Form von Qualitdtsberichten zuganglich gemacht. Offene und
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verdeckte Kontrollen des Aufgabentrdagers werden nur vorgesehen, wenn der Wahrheitsgehalt der
Qualitatsberichte angezweifelt wird. Zu den Qualitatskontrollen gehoren:

Standardisierte Fahrgasterhebungen

Der Betreiber hat auf allen Linien der Fahrzeugkategorien 1 und 2 (vergl. Abschnitt 2) mindestens alle
vier Jahre eine standardisierte Fahrgasterhebung durchzufiihren. Neben der Ein-, Aus- und
Umstiegshaltestelle soll dariber hinaus u.a. der Fahrtzweck, das genutzte Ticket sowie demografische
Daten erhoben werden. Dabei werden die Fahrgaste auch gebeten, die jeweils genutzte Linie mit einer
Schulnote zu bewerten.

Qualitats-Checks

Mindestens alle zwei Jahre organisiert der Betreiber ,Mystery Shopping”. Dabei fahren anonyme
Aushilfskrafte auf mindestens 100 unterschiedlichen Busfahrten mit und bewerten die Qualitdten
mittels eines Beobachtungsbogens, der mit dem Aufgabentrager abgestimmt ist.

Beschwerdemanagement

Der Betreiber ist verantwortlich fiir die Aufnahme und die serviceorientierte Beantwortung von
Beschwerden, Kritiken und Anregungen sowie deren Auswertung. Dazu halt er in einem Handbuch
alle innerbetrieblichen Prozesse vor (Ziele, Verantwortliche, Weiterleitungen, Auswertungs-
regularien etc.). Zur Aufnahme, Weiterleitung und Auswertung ist auRerdem ein professionelles
EDV-Programm vorzuhalten.

Eine Beschwerde soll innerhalb von 10 Tagen bearbeitet und inhaltlich beantwortet sein. Kann dies
nicht gewahrleistet werden, so muss der Kunde eine Zwischennachricht erhalten.

Das Beschwerdeaufkommen muss mindestens einmal jahrlich systematisch ausgewertet werden, um
Hinweise auf Missstinde und auf eine notwendige Qualitdtssteigerung zu gewinnen. Uber das
Beschwerdemanagement ist ein Berichtswesen zu fiihren. Eine Auswertung und Berichterstattung an
den Aufgabentrager hat einmal jahrlich zu erfolgen.

Kontinuierliche Messungen

Auf der Basis von RBL-Daten zum Betriebsablauf hat der Betreiber Auffalligkeiten kontinuierlich zu
erfassen, dabei ist besonders auf

e Pinktlichkeit

e Ausfille

e Anschlusssicherheit
e Uberlastung

e Inanspruchnahme Mobilitatsgarantie NRW

zu achten. Im Fall von Kundenbeschwerden oder Fahrerriickmeldungen sind Sonderauswertungen zu
veranlassen.

Die Auswertung von RBL-Daten ist in komprimierter Form quartalsweise zu erstellen und vorzulegen.
Dariber hinaus ist ein jahrlicher Qualitatsbericht zu erstellen.

Der Betreiber verpflichtet sich, Abweichungen von den Qualitdtsstandards zeitnah zu analysieren und
interne Regelkreise und Prozesse dafiir vorzuhalten, um diese Abweichungen abzustellen. Dabei ist
der Austausch zwischen Betrieb und Verkehrsmanagement (Planung, Haltestellenbetreuung,
Marketing) besonders wichtig und muss in einem regelmaRigen Arbeitskreis erfolgen (z. B. in einem
AK-Qualitat).
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Als MaBnahmen zur Qualitdtssicherung sind seitens des Aufgabentrdgers folgende MaRnahmen
vorgesehen:

e turnusmaRiger Arbeitskreis , Qualitditsmanagement” (i. d. R. im zeitlichen Kontext mit dem
jahrlichen Qualitatsbericht),

e anlassbezogene Arbeitsgesprache mit Fixierung von MalRnahmen und Fristen,

e bei permanenter Nichterfiillung Erstellung eines Malnahmenplans durch den Betreiber, aus
dem ersichtlich wird, mit welchen MaRnahmen bis wann eine messbare Qualitdtsverbesserung
bzw. der Zielwert erreicht wird.

B.11 Anforderungen an das Marketing

Der Betreiber flihrt unter Beachtung der Qualitatsstandards des Nahverkehrsplans Hochsauerlandkreis
kontinuierlich Marketingaktivitaten durch.

Zu den Aufgaben des Marketings gehoren:

e Kundenbetreuung,

e Informationen lber das Angebot und zu Tickets und Fahrpreisen,
e Einheitliches Erscheinungsbild,

e Bewerbung von Sonderverkehren,

e neue Medien (Internet, Apps, soziale Medien etc.),

e Absatzférderung fir den OPNV,

e Presse- und Offentlichkeitsarbeit.

B.12 Anforderungen an die Leitstelle, RBL, Betriebshofe und andere ortsfeste Infrastruktur,
Stérungsmanagement

Der Betreiber hat die ortsfeste Infrastruktur fiir das in diesem Dokument beschriebene Liniennetz in
Form von Betriebshofen, Abstellanlagen sowie Haltestellen, Betriebsleit- und Fahrgastinformations-
systemen zu unterhalten.

Zur Unterhaltung der Fahrzeuge des Betreibers zdhlen Abstellflachen fiir alle eigenen Fahrzeuge des
Betreibers, die Betankung und die Busreinigung wie auch die Instandhaltung und Wartung der
Fahrzeuge.

Das Betriebskonzept des Betreibers muss die tagliche Verfiigbarkeit der bendtigten Fahrzeuganzahl
unter Zugrundelegung einer angemessenen Reservehaltung gewahrleisten.

Leitstelle

Fir die Sicherung des Fahrplanangebotes ist eine zentrale Leitstelle zur Erreichbarkeit aller Fahrzeuge
vorzuhalten. Die Einsatze sind Uber ein rechnergestiitztes Betriebssystem (RBL) zu tiberwachen und
zu steuern. Fir den reibungslosen Betriebsablauf ist es notwendig, dass die Leitstelle durch den
Betreiber mit eigenem fachlich versiertem Personal besetzt ist, welches die Betriebsablaufe kennt
und beherrscht.

Die Besetzung der Leitstelle muss folgende Zeiten umfassen (Anpassungen sind mit dem
Aufgabentrager abzustimmen):

e Montag bis Freitag von 06:00 Uhr bis 20:00 Uhr
e Samstag von 07:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Sonn- und feiertags muss die Besetzung der Leitstelle besonderen Verkehrssituationen angepasst
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werden (Adventssonntage etc.). Gleiches gilt fir alle anderen Betriebstage (z. B. bei besonderen
Witterungsbedingungen wie Sturmereignis, Schneefall, Eisglatte etc.).

Grundsatzlich ist immer eine Rufbereitschaft vorzusehen, sodass die Erreichbarkeit der Leitstelle und
die Steuerung der Fahrten auch zu Schwachverkehrszeiten und somit fiir das gesamte
Betriebszeitfenster gewahrleitstet ist.

Die Personalstarke muss flexibel an besondere Anforderungen angepasst werden kénnen, so dass
auch bei Situationen wie Extremwetterereignissen oder Unfadllen mit erheblichem Einfluss auf die
Verkehrsfliihrung adaquat reagiert werden kann.

Fiir Zeiten aullerhalb der Leitstellenbesetzung muss der Betreiber Vorkehrungen treffen, die
sicherstellen, dass eine Erreichbarkeit bei plotzlich auftretenden Ereignissen gegeben ist, die den
Betreiber in die Lage versetzen, MaRnahmen zu ergreifen, die einen sicheren und ordnungsgemaRen
Betrieb ermdglichen.

Der Betreiber entscheidet, wann ein zusatzlicher Mitarbeiter hinzugezogen werden muss,
insbesondere mit dem Ziel der unverziiglichen Kundeninformation Gber Umleitungen, ausfallende
Fahrten etc.

Zudem ist der Einsatz von Ersatzfahrzeugen von den Betriebshoéfen bei Betriebsstérungen von
Fahrzeugen unverziglich sicherzustellen. Beispielhafte Aufgaben sind insbesondere die
Verkehrslenkung unter Sicherstellung aller Anschliisse, Unfallbetreuung, Betreuung defekter
Fahrzeuge,  Verkehrsstorungen, Reaktionen im  Notfallmanagement, Bedienung der
Fahrgastinformationssysteme und Lenkung der Reisenden.

Das gesamte Bedienungsgebiet des Betreibers ist von eigenem, fachlich versiertem Personal
hinsichtlich der Ausfihrung des Fahrdienstes durch eigene wie Auftragsunternehmer-Fahrer, des
Zustandes der eigenen und Auftragsunternehmer-Fahrzeuge, der Haltestelleninfrastruktur, der
StraBeninfrastruktur hinsichtlich der durch eigene und Auftragsunternehmer-Fahrzeuge genutzten
Strecken, der Informationseinrichtungen in regelmaRigen Intervallen zu (iberwachen.

Notfallmanagement

Der Betreiber hat Regelungen fir ein Notfallmanagement zu treffen, mit denen Vorgehensweise und
Handlungsschritte des Betreibers bei Extremwetterereignissen, Gefahrenlagen und Ungliicksfallen
groBeren Ausmalles, bei denen der Verkehr ganz oder teilweise eingestellt wird, festgelegt werden.
Fir diese Falle sind im Rahmen des Notfallmanagements Grundsatze fiir den Fahrzeugeinsatz und die
Information aller beteiligten Stellen durch den Betreiber aufzustellen. Hierdurch soll eine
unverzigliche Fahrgastinformation und insbesondere im Hinblick auf den Schilerverkehr und damit
besonders schutzwiirdige Fahrgaste eine gesicherte Beférderung bzw. die sichere Unterbringung von
Fahrgasten sichergestellt werden. Um Fahrgaste und Personal bestmaoglich schiitzen zu kénnen, ist fiir
den Betreiber eine enge Zusammenarbeit mit Polizei, Feuerwehr, Katastrophenschutz und den
StraRenbaulasttragern verpflichtend.

Einsatz eines rechnergestiitzten Betriebsleitsystems (RBL)

Zur Erbringung des Gesamtfahrplans hat der Betreiber ein modernes RBL-System zu verwenden. Mit
dem RBL werden insbesondere die Fahrzeuge und die Fahrgastinformationen gesteuert. Soweit
technisch moglich, sollen iber die oben beschriebenen Funktionen hinaus durch das RBL-System noch
folgende Funktionen erfiillt werden:
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e Datenkommunikation mit Nachweis des Fahrweges und Ubermittlung der Echtzeitdaten an die
Leitstelle,

e Anschlusssicherung und Stérungsmeldungen,

e Lichtsignalanlagen-Beeinflussung,

e Ansteuerung und Uberwachung der DFI-Anlagen,

e Fahrgastinformation Uber Internet, Fahrplan-App etc. mit Echtzeitdaten und Stérungsmeldungen,

e Statistikinformationen Uber erbrachte Fahrleistungen.

B.13 Anforderungen an das Finanzmanagement

Der Betreiber muss die notwendigen personellen und sachlichen Kapazitaten vorhalten, um an der
Einnahmenaufteilung im Rahmen des jeweils gliltigen Einnahmenaufteilungsvertrages der Partner der
Tarifgemeinschaft teilnehmen zu koénnen. Er hat die notwendigen finanziellen Daten der
Geschaftsstelle der Tarifgemeinschaft zur Verfligung zu stellen.

Der Betreiber hat Ausgleichsleistungen fiir die unentgeltliche Beforderung schwerbehinderter
Menschen bei der hierfir zustdandigen Stelle zu beantragen. Er hat zudem, sofern vorhanden, sonstige
Ausgleichsleistungen zu beantragen, die vom Aufgabentrager, vom Land oder vom Bund fir die
unentgeltliche oder erméRigte Befdorderung bestimmter Personengruppen aktuell oder kiinftig
gewdhrt werden. Dariber hinaus sind in Abstimmung mit dem Aufgabentrager alle weiteren in
Betracht kommenden Fordermoglichkeiten wie insbesondere projektbezogene Foérderprogramme
auszuschopfen.

C. Integration, Beférderungsentgelte, Tarifbestimmungen,
Beforderungsbedingungen

Fiir das Los Schmallenberg im Linienblindel HSK-Mitte ist der WestfalenTarif einschlieRlich
Ubergangstarifen, Landestarifen und Sondertarifen gemaR den jeweils giiltigen Tarifbestimmungen
und Beférderungsbedingungen anzuwenden.

Der Betreiber hat in der Kooperation der Verkehrsunternehmen zur Anwendung des WestfalenTarifs
auf eigene Kosten mitzuwirken und insbesondere folgende Pflichten:

e Abschluss eines Kooperationsvertrags mit der Tarifgemeinschaft Minsterland - Ruhr-Lippe GmbH
(Hinweise zur Organisationsstruktur der WestfalenTarif GmbH und ihrer finf Teilrdume:
https://www.westfalentarif.de/service/ueber-uns/die-westfalentarif-gmbh),

e Beitritt zum Einnahmenaufteilungsvertrag,

e Mitwirkung in den Gremien des WestfalenTarifs.

D. Anhang

Anhang 1: Muster-Fahrplantabellen fiir alle Linien im Los Schmallenberg
des Linienbiindels HSK-Mitte
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giiltig ab 01.01.2027

[SQO Meschede - Bodefeld - Bad Fredeburg - Schmallenberg

| Rosenmontag nach Ferienplan. 24. und 31.12. Verkehr wie samstags. Fronleichnam und 1.11. Verkehr wie sonn- und feiertags, 25.12. kein Verkehr. |

Montag bis Freitag

Verl Gl gen | S- F+ F+ S- F+ S- S-
Anmerkungen
Meschede, Pulverturm/Gymnasium 13 00
Meschede, Busbahnhof 632 702| 802| 902(1002{11 02|12 02(12 12 1302| 1308[1310 1402 1506 16 02{17 02{18 02{19 02|20 02
Meschede, Winziger Platz 633 703| 803| 903/1003(11 03|12 03(12 13 1303| 1309(13 11 14 03 15 07 16,0317 03(18 03|19 03|20,03
Meschede, Schulzentrum § ¢ § ¢ ¢ § ¢ ¢ ¢ 1313 ¢ ¢ ¢ ¢ { ¢ ¢ ¢
Meschede, SteinstraBe 6 35 705| 805/ 905/10 05|11 05|12 05|12 15 1305/ 1316/1313 14 05 1509 16 05(17 05|18 05|19 05|20 05
Meschede, Kreishaus 6 36 706| 806| 906/1006/11 06|12 06|12 16 1306| 1317|1314 14 06 1510 16 0617 06|18 06|19 06|20 06
Léttmaringhausen ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ 1319 ¢ 1408 1512 ¢ { ¢ ¢ ¢
Remblinghausen, Luttigkeit 642 712| 812| 912(10 12{11 12|12 12|12 22 1312| 1323|1320 1412 1516 16 12{17 12{18 12{19 12|20 12
Remblinghausen, Ort 643 713| 813| 913/1013/11 13|12 13|12 23 1313| 13241321 1413 1517 16 13{17 13(18 13|19 13|20 13
Remblinghausen, Schwedenweg 644 714| 8 14| 914|110 14[11 14|12 14|12 24 13 14| € 13 25|13 22 14 14 1518 16 1417 14[18 14(19 14|20 14
Remblinghausen, Sagemuhle 6 45 715| 8 15| 915/10 15[11 15[12 15[12 25 13 15| € 13 26|13 23 1415 1519 16 15(17 1518 15[19 15|20 15
Drasenbeck, Steinbruch 646 716| 8 16| 916/10 1611 16|12 16|12 26 13 16| € 1327|1324 1416 1520 16 16(17 16(18 16(19 16|20 16
Drasenbeck, Gut 647 717| 817| 91711017(111711217(12 27 1317| € 13 28|13 25 1417 15 21 16 17(1717(18 17|19 17|20 17
Kéttinghausen 648 718| 8 18| 918/10 18|11 18|12 18|12 28 13 18| € 13 29|13 26 1418 1522 16 18{17 18(18 18/19 18|20 18
Héringhausen 6 49 719| 819| 919/1019/11 19|12 19|12 29 13 19| € 1330|113 27 1419 1523 16 1917 19|18 19|19 19|20 19
Bonacker, Briicke 650 720| 820 920(1020{1120{1220(12 30 1320 € 1331|1328 1420 1524 16 20{17 20{18 20{19 20|20 20
Meschede-Frielinghausen 6 51 721 821| 921|11021(11 21|12 21|12 31 1321| € 1332|1329 14 21 1525 1621(17 21(18 2119 21|20 21
Westernbddefeld, Abzweig Dornheim 653 723| 823| 923[1023(11 23|12 23|12 33 13 23| € 13 34|13 31 1423 1527 16 23(17 23|18 23|19 23|20 23
Westernbddefeld, Zur Krummel 6 54 724| 824| 9241102411 24|12 24|12 34 1324| € 13 35|13 32 14 24 1528 16 2417 24|18 24|19 24|20 24
Westernbddefeld, Dorfhalle 6 55 725| 825| 925(1025/11 25|12 25|12 35 1325| € 13 36|13 33 14 25 1529 16 2517 25|18 25|19 25|20 25
Westernbddefeld, Wallensiepen 6 56 726| 826| 926/1026(1126|1226(12 36 1326| € 1337|113 34 14 26 15 30 16 26|17 26(18 26|19 26|20 26
Bodefeld, FreiheitstraBe 658 728| 828| 928(1028(11 28|12 28|12 38 13 28| € 13 39|13 36 1428 1532 16 28(17 28|18 28|19 28|20 28
Bodefeld, Post 659 729| 829| 929/1029]11 29|12 29|12 39 1329| € 1340|1337 14 29 15 33 16 29]17 29|18 29|19 29|20 29
Bodefeld, Nieder 700 730| 830 930(1030{11 30{12 30(12 40 1330 1338 14 30 1534 16 30({17 30{18 30{19 30/20 30
Gellinghausen, Post 703 7 33| 833| 933/10 33|11 33|12 33|12 43 13 33 13 41 14 33 1537 16 33(17 33|18 33|19 33|20 33
Gellinghausen, Skilift 705 7 35| 835( 935(1035(11 35|12 35|12 45 13 35 13 43 14 35 1539 16 3517 35|18 35|19 35|20 35
Gellinghausen, Abzweig Osterwald 707 737| 837| 93710 37|11 37|12 37|12 47 1337 13 45 14 37 1541 16 37(17 37|18 37|19 37|20 37
Rimberg 709 739| 839| 939(10 39|11 39|12 39|12 49 1339 13 47 14 39 1543 16 39(17 39|18 39|19 39|20 39
Bad Fredeburg, Abzweig Rarbach 710 740| 840( 940(10 40|11 40|12 40|12 50 13 40 13 48 14 40 1544 16 40(17 40|18 40|19 40|20 40
Bad Fredeburg, Kleins Wiese 711 741| 841| 941(1041(11 41|1241|12 51 1341 13 49 14 41 1545 16 41(17 41|18 41|19 41|20 41
Bad Fredeburg, Schulzentrum 714 744| 844| 944/1044/11 44|12 44|13 05 13 44 13 58 14 44 15 48 16 44(17 44|18 44|19 44|20 44
Bad Fredeburg, Haus Monika 715 7 45| 845| 945/1045(11 45|12 45|13 06 1345 1359 14 45 1549 16 45|17 45(18 4519 45|20 45
Bad Fredeburg, Sparkasse 717 747| 847| 947|1047(11 47|12 47(13 07 1347 14 00 14 47 15 51 16 47|17 47(18 47|19 47|20 47
Bad Fredeburg, Post 718 748| 848| 948(10 48|11 48|12 48|13 08 1348 1401 14 48 1552 16 48(17 48|18 48|19 48|20 48
Bad Fredeburg, Holthauser Weg 719 749| 849| 949|1049(1149|1249(130 1349 14 02 14 49 1553 16 49|17 49(18 49|19 49|20 49
Gleidorf, Oberdorf 721 751| 851| 951|1051[11 51|12 51|13 11 13 51 14 04 14 51 1555 16 5117 51[18 51[19 51|20 51
Gleidorf, Haffenrath 722 752| 852 952/1052/11 52|12 52|13 12 13 52 14 05 14 52 15 56 16 52|17 52|18 52|19 52|20 52
Gleidorf, Unterdorf 723 7 53| 853| 953(1053(11 53|12 53|13 13 1353 14 06 14 53 1557 16 53|17 53|18 53|19 53|20 53
Schmallenberg, Lake/Altes Feld 725 755| 855| 955/1055(11 55|1255(13 15 1355 14 08 14 55 1559 16 55(17 55(18 55|19 55|20 55
Schmallenberg, Habbel 727 757| 857| 957|1057(11 57|12 57|13 16 1357 14 09 14 57 16 01 16 57(17 57|18 57|19 57|20 57
Schmallenberg, Schulzentrum 730
Samstag 0 d Feie
Ver dnkungen w
Anmerkungen

Meschede, Busbahnhof 802| 902{10 02{11 02{12 02{13 02|14 02 16 02 18 02 1002 120214 02(16 02 18 02
Meschede, Winziger Platz 8 03| 903/1003|11 03/12 03|13 03|14 03 16,03 18 03 10,03 12 03|14 03(16 03 18 03
Meschede, Schulzentrum § § § § § § § § § § § ¢ §
Meschede, SteinstraBe 8 05| 90510 05|11 0512 05|13 05|14 05 16 05 18 05 10 05 12 05|14 05(16 05 18 05
Meschede, Kreishaus 806| 906(10 06|11 06(12 06|13 06|14 06 16 06 18 06 10 06 12 06|14 06/16 06 18 06
Léttmaringhausen § ¢ ¢ § ¢ ¢ § ¢ ¢ i ¢ ¢ ¢ ¢
Remblinghausen, Luttigkeit 812| 912{10 12{11 1212 12{13 12|14 12 1612 1812 1012 1212{14 12(16 12 1812
Remblinghausen, Ort 813| 913/10 13|11 1312 13|13 13|14 13 16 13 1813 1013 12 13|14 13(16 13 1813
Remblinghausen, Schwedenweg 814| 914[10 14|11 14[12 1413 14|14 14 16 14 18 14 10 14 12 14{14 14[16 14 18 14
Remblinghausen, Sagemiihle 8 15| 91510 15(11 1512 15{13 15|14 15 16 15 1815 1015 12 15{14 15(16 15 1815
Drasenbeck, Steinbruch 816| 916(10 16|11 1612 16(13 16|14 16 16 16 1816 1016 12 16(14 16(16 16 1816
Drasenbeck, Gut 817| 917(1017{1117(1217{13 17|14 17 16 17 1817 1017 1217{14 1716 17 1817
Kéttinghausen 818| 918(10 18|11 18(12 1813 18|14 18 16 18 1818 1018 12 18|14 18(16 18 1818
Héringhausen 819| 919(10 1911 1912 1913 19|14 19 16 19 18 19 1019 12 19{14 19(16 19 1819
Bonacker, Briicke 820| 920({1020({11 20{1220{13 20|14 20 16 20 1820 1020 1220{14 20(16 20 18 20
Meschede-Frielinghausen 821 9211102111 21(1221/1321({14 21 16 21 18 21 10 21 122114 21/16 21 18 21
Westernbddefeld, Abzweig Dornheim 8 23| 923/10 23|11 23|12 23|13 23|14 23 16 23 1823 1023 12 23|14 23|16 23 1823
Westernbddefeld, Zur Krummel 824| 92410 24|11 24/12 24|13 24|14 24 16 24 18 24 1024 122414 24(16 24 1824
Westernbddefeld, Dorfhalle 825| 92510 25|11 25[12 25(13 25|14 25 16 25 18 25 1025 12 25|14 25|16 25 18 25
Westernbddefeld, Wallensiepen 826| 926102611 26/12 26(13 26|14 26 16 26 18 26 10 26 12 26(14 26|16 26 18 26
Bodefeld, FreiheitstraBe 828| 928(10 28|11 28|12 28|13 28|14 28 16 28 1828 10 28 12 28|14 28(16 28 1828
Bodefeld, Post 829| 929(10 29|11 29/12 29(13 29|14 29 16 29 18 29 1029 12 29(14 29(16 29 18 29
Bodefeld, Nieder 830| 930{10 30{11 30{12 30{13 30{14 30 16 30 18 30 10 30 12 30{14 30(16 30 18 30
Gellinghausen, Post 8 33| 933/10 33|11 33/12 33|13 33|14 33 16 33 18 33 1033 12 33|14 33|16 33 18 33
Gellinghausen, Skilift 835| 935(10 35|11 35(12 35|13 35|14 35 16 35 18 35 10 35 12 35|14 35(16 35 18 35
Gellinghausen, Abzweig Osterwald 837| 937(10 37|11 37(12 37|13 37|14 37 16 37 18 37 1037 12 37|14 37(16 37 18 37

imberg 839| 939103911 39|12 39|13 39|14 39 16 39 18 39 10 39 12 39|14 39|16 39 18 39
Bad Fredeburg, Abzweig Rarbach 840| 940(10 40{11 40{12 40{13 40|14 40 16 40 18 40 10 40 12 40{14 40(16 40 18 40
Bad Fredeburg, Kleins Wiese 841| 941/1041|1141(1241/13 41|14 41 16 41 18 41 1041 124114 4116 41 18 41
Bad Fredeburg, Schulzentrum 844| 944|1044|11 44|12 44|13 44|14 44 16 44 18 44 10 44 12 44114 44|16 44 18 44
Bad Fredeburg, Haus Monika 8 45| 945|110 45|11 45|12 45(13 45|14 45 16 45 18 45 10 45 12 4514 45|16 45 18 45
Bad Fredeburg, Sparkasse 847| 947|11047|11 47|12 47|13 47|14 47 16 47 18 47 1047 12 4714 47|16 47 18 47
Bad Fredeburg, Post 8 48| 948|1048|11 4812 48|13 48|14 48 16 48 18 48 1048 12 48(14 48|16 48 18 48
Bad Fredeburg, Holthauser Weg 849| 949(10 49|11 49/12 49|13 49|14 49 16 49 18 49 10 49 12 49|14 49(16 49 18 49
Gleidorf, Oberdorf 851| 951|110 51|11 51|12 51|13 51|14 51 16 51 18 51 10 51 12 51{14 51[16 51 18 51
Gleidorf, Haffenrath 852| 952110 52{11 52|12 52{13 52|14 52 16 52 18 52 1052 125214 52(16 52 18 52
Gleidorf, Unterdorf 8 53| 953|110 53|11 5312 53|13 53|14 53 16 53 18 53 10 53 12 53|14 53(16 53 18 53
Schmallenberg, Lake/Altes Feld 8 55| 955|110 55|11 55|12 55|13 55|14 55 16 55 18 55 10 55 12 55|14 55(16 55 18 55
Schmallenberg, Habbel O| 857] 957|110 57|11 57|12 57|13 57|14 57 16 57 18 57 1057 125714 57|16 57 18 57
S- an Schultagen in NRW. Verkehrt F+  an Ferientagen in NRW und w nicht am 24.12.

nicht freitags nach Christi
Himmelfahrt.

freitags nach Christi
Himmelfahrt.

hélt nur zum Ausstieg




giiltig ab 01.01.2027

[373 Meschede - Berlar - Ramsbeck - Andreasberg

| Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Meschede aus.

Montag bis Freitag

l Montag bis Freitag

Ver dnkungen | S- Verkehr S-
Ramsbeck, Post 634
Ramsbeck, Werdern 6 36 Meschede, Schulzentrum 13 05
Ramsbeck, Besucherbergwerk 639 Meschede, Busbahnhof 1310
Berlar, Kinderheim 6 41 Meschede, Winziger Platz 1312
Berlar 642 Meschede, SteinstraBBe 1313
Halbeswig 6 45 Meschede, Kreishaus 1315
Nierbachtal 647 H‘)ttmaringhausen 1% 15
ig BIU i eggen
nguv;rélg Blliggelscheidt g gg Be%nghausen o ees
Abzweig Lollinghausen 651 Beringhausen, Heilstatte 1324
Beringhausen, Heilstatte 652 Abzweig Lollinghausen 1325
Beringhausen 654 Klause = ; 1326
Heggen 657 Abzweig Bliiggelscheidt 1327
Léttmaringhausen 659 Nierbachtal 13 29
Meschede, Kreishaus 700 gal?esmg 1331
Meschede, SteinstraBe 701 enar___ _ 1334
Meschede, Schulzentrum 7 06 Berlar, Kinderheim 1335
Meschede, Busbahnhof 711 Ramsbeck, Besucherbergwerk 13 38
Meschede, Pulverturm/Gymnasium _O][ 7 14 Ramsbeck, Schule 1339
Ramsbeck, Post 1341
Ramsbeck, Kleine 1342
Andreasberg, Abzweig D6rnberg 13 45]
Andreasberg, Kirche 1346

S- an Schultagen in NRW. Verkehrt nicht freitags nach Christi Himmelfahrt.




giiltig ab 01.01.2027

[390 Bestwig - Ramsbeck - Bédefeld - Bad Fredeburg

Montag bis Freitag

Montag bis Freitag

Ver ankungen | S- Ver ankungen s-
Anmerkungen Anmerkungen

Bestwig, Bahnhof 13 40 Bad Fredeburg, Post 6 05

Bestmﬁ, Friedhof 13 41 Bad Fredeburg, Sparkasse 606

Heringhausen, Hammer 13 44 Bad Fredeburg, Schulzentrum 607

Heringhausen, Post 1345 Bad Fredeburg, Kleins Wiese 610

Heringhausen, Am Fallenstein 13 46 Abzweig Rarbach 6 11

Ramsbeck, Besucherbergwerk 1347 Rimberg 612

Ramsbeck, Schule 1348 Abzweig Osterwald 613

Ramsbeck, Post 13 49 Gellinghausen 616

Ramsbeck, Arztehaus 1350 Westernbodefeld, Wallensiepen 620

Ramsbeck, Werdern 13 51 Bédefeld, FreiheitstraBe 622

Ramsbeck, Tranenburg 1352 Bodefeld, Post 624

Brabecke, Faulenberg 1354 Baodefeld, Nieder 625

Brabecke 1355 Westernbddefeld, Wallensiepen 627

Brabecke, Flirstenberg 13 56 Westernbédefeld, Dorfhalle 628

Westernbddefeld, Miihle 1357 Westernbédefeld, Miihle 629

Westernbodefeld, Dorfhalle 1359 Brabecke, Fiirstenberg 630

Westernbddefeld, Wallensiepen 14 00 Brabecke 631

Bédefeld, FreiheitstraBe 1402 Brabecke, Faulenberg 632

Bodefeld, Post 14 03 Ramsbeck, Tranenburg 634

Bodefeld, Nieder 14 04 Ramsbeck, Werdern 6 35

Gellinghausen 14 07

Abzwelg Osterwald 1410

Rimberg 1413

Abzweig Rarbach 1414

Bad Fredeburg, Kleins Wiese 1415

Bad Fredeburg, Schulzentrum 1418

Bad Fredeburg, Sparkasse 14 20 Ramsbeck, Post

Bad Fredeburg, Post Ol14 21 Ramsbeck, Kleine

S- an Schultagen in NRW.

Heringhausen, Am Fallenstein
Heringhausen, Post

Heringhausen, Hammer
Bestwig, Friedhof
Bestwig, Bahnhof O

OO DO
ABEABRAWW
0 OIN = O 0~




giiltig ab 01.01.2027

[463 Bad Fredeburg - Ebbinghof - Schmallenberg

| S-Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. |

Montag bis Freitag

Ver nkungen | s- [ s- s- | s-
Anmerkungen SB SB

Bad Fredeburg, Post 719
Bad Fredeburg, Schulzentrum 721|727 1312(13 12 15 30
Ebbinghof 724|732 1314|1314 1532
Obringhausen 726| 734 1316(13 16 1534
Schmallenberg, Schulzentrum O 7 29| 737 131913 19 1537
Montag bis Freitag
Verl El gen S- S- S- S- S-
Anmerkungen
Schmallenberg, Schulzentrum 732| 735 1315 14 50 1540
Obringhausen 735| 738 1318 1453 1543
Obringhausen, Abzweig
Wormbach, Siedlung
Ebbinghof 7 37| 740 1320 14 55 1545
Bad Fredeburg, Post § § ¢ 14 56 1546
Bad Fredeburg, Schulzentrum 740| 743 13 23
S- an Schultagen in NRW, SB  Fahrt verkehrt weiter Richtung Bracht

verkehrt nicht FR nach Christi Himmelfahrt


U180
Rechteck

U180
Rechteck

U180
Rechteck

U180
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U180
Rechteck

U180
Rechteck


giiltig ab 01.01.2027

[464 Schmallenberg - Gleidorf - Bad Fredeburg

[S-Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. |

Montag bis Freitag
Ver a gen F+ S- S- S- S- S- S- S- S-
Anmerkungen

Schmallenberg, Schulzentrum 7 30 12 20 1319 14 53 15 40
Schmallenberg, Auf dem Lohe 731 12 21 1320 14 54 1541
Schmallenberg, HochstraBe 732 1222 13 21 14 55 1542
Schmallenberg, Grundschule 733 1223 1322 14 56 1543
Schmallenberg, Habbel 6 30 724| 733| 734| 736 1110 1224 1323 14 57 1544
Schmallenberg, Lake/Altes Feld 6 31 725/ 734| 735| 737 1111 1225 1324 14 58 1545
Gleidorf, Unterdorf 6 33 727| 736| 737| 739 1113 1227 1326 15 00 15 47
Gleidorf, Schule ¢ 729[ ¢ ¢ ¢ 1115 1229 1328 ¢ g
Gleidorf, Haffenrath 6 34 730| 737| 738| 740 1116 12 30 1329 1501 15 48
Gleidorf, Oberdorf 6 35 731| 738| 739| 741 1117 12 31 13 30 15 02 15 49
Bad Fredeburg, Rewe 732 1118 12 32 13 31 1503 15 50
Huxel, Abzweig 734 1120 12 34 13 33 1505 1552
Holthausen 737|737 1123 12 37 1336 15 08 1555
Huxel, Abzweig 739| 739 1125 1239 1510 1557
Bad Fredeburg, Rewe 7411 741 1127 12 41 1512 1559
Bad Fredeburg, Holthauser Weg 636| 742| 742 739| 740| 742 1128 12 42 1513 16 00
Bad Fredeburg, Post 638| 744| 744| 741| 742| 744 11 30 12 44 1515 16 02
Bad Fredeburg, Sparkasse 640 746| 743| 744| 746 12 46 1516 16 03
Bad Fredeburg, Haus Monika 6 40 746| 743| 744| 746 1246 1516

Bad Fredeburg, Schulzentrum O] 6 41 747| 744| 745| 747 1247 1517

[464 Bad Fredeburg - Holthausen - Gleidorf - Schmallenberg

[S-Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. |

Montag bis Freitag
Ver ankungen s | s s | s s | s s-
Anmerkungen
Bad Fredeburg, Schulzentrum 545 645/ 658 726| 745 1310(13 15 153
Bad Fredeburg, Haus Monika 546 6 46| 659 727| 746 1311|1316 153
Bad Fredeburg, Sparkasse 547 647| 700 728| 747 1312(1317 153
Bad Fredeburg, Post 548 648| 701 729| 748 1313|1318 153
Bad Fredeburg, Holthauser Weg 549 649| 702 730| 74 13 14[13 19 153
Bad Fredeburg, Rewe 703 1315 153
Huxel, Abzweig 705 1317 15 3
Holthausen 708 1320 1540
Huxel, Abzweig 710 15 4
Bad Fredeburg, Rewe 712 15 4
Gleidorf, Oberdorf 550 651 714 7 31 1320 15 4
Gleidorf, Haffenrath 5 (53] 652| 715 732| 751 1321 154
Gleidorf, Unterdorf 552 653| 716 7 33| 752 1322 15 4
Schmallenberg, Lake/Altes Feld 554 655 718 735| 754 15 5
Schmallenberg, Habbel o 555 659| 720 736| 755 155
Schmallenb., Obringhauser Str. 700 g 737
Schmallenberg, Auf dem Lohe 701 738
Schmallenberg, Schulzentrum [®) 702| 723 739
s-  an Schultagen in NRW. Verkehrt nicht freitags F+ an Ferientagen in NRW und
nach Christi Himmelfahrt. freitags nach Christi

Himmelfahrt.



giiltig ab 01.01.2027

[465 Bad Fredeburg - Kirchrarbach - Oberhenneborn - Bad Fredeburg

‘ Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. ‘

Montag bis Freitag
Ver ankungen | - | s s [ s s | s |s
Anmerkungen

Bad Fredeburg, Post 1330 1550
Bad Fredeburg, Sparkasse 13 31 1551
Bad Fredeburg, Haus Monika 13 32 1552
Bad Fredeburg, Schulzentrum 1333 1553
Bad Fredeburg, Kleins Wiese 13 36 15 56
Abzweig Rarbach 13 38 1558
Bédefeld, Schule 1253 % g
Dornheim 6 48 1303
Rimber: ; 1520[ ¢
Teufelsloch 13 40|15 23|16 00
Oberrarbach 6 55 13 43|15 26|16 03
Féckinghausen 6,56 13/46/15 29|16 06
Dornheim § § [1531] ¢
Hanxleden 647| 657 1305 13 48|15 33|16 08
Kirchrarbach, Sunger 649| 659 1307 13 49|15 35(16 09
Kirchrarbach, Post 649| 659 1307 13 50|15 35|16 10
Kirchrarbach, Willmes 6 50| 7 00 1308 1351/1536(16 11
Sdgtrop 651| 701 1309 1352(15 37|16 12
Sogtrop, Nord 6511 702 1310 13 53|15 38(16 13
Landenbeck, Landbecker Briicke 652| 703 13 11 135415 39|16 14
Landenbeck, Post 6 53| 704 1314 13 56|15 41(16 16
Niederhenneborn, Post 656( 709 1316 135915 44(16 19
Niederhenneborn, Sportplatz 657 710 1317 14 00{15 45(16 20
Oberhenneborn, Niederdorf 658| 711 1318 14 02|15 46(16 22
Oberhenneborn, Post 659 713 1319 14 03|15 47(16 23
Oberhenneborn, Todesbruch 700( 715 1320 14 04 16 24
Teufelsloch 704| 717 1322 14 06 16 26
Oberrarbach 707 1325
Fockinghausen 709
Dornheim 711
Bodefeld, Schule 721
Abzweig Rarbach 718 14 08 16 28
Bad Fredeburg, Kleins Wiese 719 1410 16 30
Bad Fredeburg, Schulzentrum 722 1413 16 33
Bad Fredeburg, Haus Monika 723 1414 16 34
Bad Fredeburg, Sparkasse O 724 1415 16 35

S- an Schultagen in NRW. Verkehrt nicht freitags
nach Christi Himmelfahrt.



giiltig ab 01.01.2027

[466 Schmallenberg - Fleckenberg - Latrop - Jagdhaus - Fleckenberg - Schmallenberg

‘ Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. ‘

Montag bis Freitag
Ver dnkungen | S- | S- s |s- s | s s s |s [ s
Anmerkungen| KB KB KB KB KB KB KB KB
Schmallenberg, Schulzentrum 13 34 14 50|15 50
Schmallenberg, Auf dem Lohe 1335 14 51|15 51
Schmallenberg, Habbel 1140[12 33 § § ¢
Schmallenberg, Schiitzenplatz 734 1141|1234 1338 14 54|15 54
Schmallenberg, Kirche 7 35 11 42|12 35 1339 14 55/15 55
Schmallenberg, Huckelberg 737 11 44|12 37 13 41 14 57(15 57
Schmallenber&, Veltins 738 1145|1238 1342 14 58|15 58
Fleckenberg, Mitteldorf 740 1147(12 40 1344 1500(|16 00
Fleckenberg, Schule 1149[12 42 13 46 15 02[16 02
Fleckenberg, Waldhaus Rose 1350
Schmallenberg, Jagdhaus 706 733 1355
Fleckenberg, Waldhaus Rose 7,09 737 1359
Fleckenberg, Radstation 7 39 14 01
Fleckenberg, Schule 741 14 03
Fleckenber?, Kapelle 742 115012 43 1404 1503(16 03
Latrop, Kohle 745 1153(12 46 14 07 15 06|16 06
Latrop, Schmidt 747 1155(12 48 14 09 15 08|16 08
Latrop, Mitte 748 1156(12 49 1410 15 09|16 09
Latrop, Wendeplatz 707 749 11 57[12 50 14 11 1510[16 10
Latrop, Mitte 708 750 115812 51 1412 15 11[16 11
Latrop, Schmidt 709 7 51 1159(12 52 1413 151216 12
Latrop, Kohle 71 753 1201(12 54 1415 15 14|16 14
Fleckenberg, Kapelle 713|714 756 1204(12 57 1418 1517|116 17
Fleckenberg, Schule 715 757 12 05(12 58 1419 15 18|16 18
Fleckenberg, Radstation 12 07{13 00 1520({16 20
Fleckenberg, Waldhaus Rose 120913 02 15 22|16 22
Schmallenberg, Jagdhaus 12 14|13 07 15 27(16 27
Fleckenberg, Waldhaus Rose 1218|113 11 1531
Fleckenberg, Radstation 1220/13 13 1533
Fleckenberg, Mitteldorf 717 1222[13 15 14 21 1535
Schmallenberg, Veltins 719 1224(1317 14 23 1537 16 05
Schmallenberg, Huckelberg 720 1225|1318 14 24 1538 16 06
Schmallenberg, Kirche 722 1227(13 20 14 26 15 40 16 07
Schmallenberg, Schiitzenplatz 723 1228|113 21 1427 15 41 16 09
Schmallenberg, Habbel O { 122913 22 1428 15 42 1610
Schmallenberg, Auf dem Lohe 726
Schmallenberg, Schulzentrum o 728
S- an Schultagen in NRW. Verkehrt nicht freitags nach Christi Himmelfahrt. KB  Kleinbus (eingeschrénktes Platzangebot)

F+ an Ferientagen in NRW und freitags nach Christi Himmelfahrt.



giiltig ab 01.01.2027

[467 Schmallenberg - Bracht - Arpe

| S-Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. |

Montag bis Freitag
Ver dnkungen | S- S- S- S-
Anmerkungen
Schmallenberg, Schulzentrum 1320 14 50 1537
Schmallenberg, Habbel 617 1323 14 53 1540
Werpe 621 1327 1457 15 44
Felbecke 624 1330 00 1547
Selkentrop, Abzweig 6 26 1332 1502 15 49
Selkentrop { 1333 1503 1550
Werntro& 629 13 35 1505 15 52
Bracht, HauptstraBe 630 1337 1507 1554
Bracht 633 1339 15 09 15 56
Bracht, HauptstraBe 6 35 1341 1511 1558
Bracht, Brachter Hohe ¢ 13 42 1512 1559
Kiickelheim 638 1344 1514 16 01
Arpe Ol 640 1347 1517 16 04
Montag bis Freitag
Ver ankungen | S- | F+ | s- S- S-
Anmerkungen
Arpe, Muhle 7 36
Arpe 655[ 655 737 13 46 1516
Bracht 703| 703| 745 ; §
Bracht, HauptstraBe 705| 705| 747
Werntrop 707| 707| 749 1353 1523
Selkentrop 709| 709| 751 1355 1525
Selkentrop, Abzweig 710 710| 752 1356 1526
Felbecke 712 712| 754 1358 1528
Werpe 714| 7 14| 7 56 14 00 15 30
Wormbach, Tréster § g 759 g %
Berghausen, Schule 802
Schmallenberg, Auf dem Lohe 718
Schmallenberg, HochstraBe 719
Schmallenberg, Grundschule 720
Schmallenberg, Habbel 724| 718 14 04 1534
S- an Schultagen in NRW. Verkehrt F+ an Ferientagen in NRW und
nicht freitags nach Christi freitags nach Christi

Himmelfahrt. Himmelfahrt.



giiltig ab 01.01.2027

[468 Schmallenberg - Wormbach - Niederberndorf

| S-Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus.

Montag bis Freitag

Ver dnkungen | S- S- S- | s S- S-
Anmerkungen| KB KB KB KB KB KB
Schmallenberg, Habbel 1130 12 30(13 30 14 50[15 52
Schmallenb., Obringhauser Str. 11 31 123113 31 14 51(15 53
Schmallenberg, Auf dem Lohe 1133 12 33|13 33 14 53|15 55
Schmallenberg, Schulzentrum 738 1134 12 34(13 34 14 54/15 56
Obringhausen, Abzweig 741 1137 123713 37 14 57|15 59
Wormbach, Siedlung 743 1139 12 39(13 39 14 59|16 01
Berghausen, Oberdorf 7 45 11 41 1241(13 41 1501(16 03
Berghausen, Unterdorf 7 46 11 42 12 42|13 42 1502(16 04
Berghausen, Schule 747 11 43 12 43/13 43 ¢
Oberberndorf 749 1144 12 44[13 44 15 03[16 05
Niederberndorf 7 51 1146 12 46(13 46 15 05[16 07
Menkhausen, Neustadt 752 1148 12 48[13 48 15 07(16 09
Menkhausen 753 1149 12 49|13 49 15 08(16 10
Grimminghausen 754 1150 12 50(13 50 15 09[16 11
Berghausen, Schule O] 802
Montag bis Freitag
Ver dnkungen F+ | S- S- S- S-
Anmerkungen| [E KB KB | KB | KB
Grimminghausen 700( 700 11 52{12 52|13 52
Menkhausen 701|701 11 53|12 53|13 53
Menkhausen, Neustadt 702 702 1154|112 54|13 54
Niederberndorf 642 704 704 11 56|12 56(13 56
Arpe, Miihle 6 41 705 705 g
Arpe 6 40 706| 706
Oberberndorf 644 708 708 11 58/12 58(13 58
Berghausen, Unterdorf 645 709| 709 115912 59(13 59
Berghausen, Oberdorf 6 46 710/ 710 12 00({13 00{14 00
Wormbach, Siedlung 649 712| 712 12 03|13 03[14 03
Obringhausen, Abzweig 6 51 714| 714 12 05(13 05(14 05
Schmallenberg, Auf dem Lohe 6 54 717| § 12 08|13 08(14 08
Schmallenberg, Schulzentrum ¢ § | 718 ¢ ¢ {
Schmallenb., Obringhauser Str. 655 718|720 120913 09(14 09
Schmallenberg, Habbel 657 720] 722 121113 1114 11
S- an Schultagen in NRW. Verkehrt nicht freitags nach Christi Himmelfahrt.
F+  an Ferientagen in NRW und freitags nach Christi Himmelfahrt. 99)

KB  Kleinbus (eingeschréanktes Platzangebot)

fahrt Haltestellen in anderer Reihenfolge an



giiltig ab 01.01.2027

[472 Schmallenberg - Lenne

| S-Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. |

Montag bis Freitag Montag bis Freitag
Ver dnkungen | S- | S- s Verkehr a s- s-
Anmerkungen Anmerkungen
Schmallenberg, Schulzentrum 1326 Hundesossen 7 50
Schmallenberg, HochstraBe 1329 Hundesossen, Hude 751
Schmallenberg, Grundschule 1330 Lenne, Schulte 752
Schmallenberg, Schiitzenplatz 1332 Harbecke 704
Schmallenberg, Kirche 13 33 Lenne, Harbecker Weg 7 06
Schmallenberg, Huckelberg 1335 Lenne, Kirche 708 753
Schmallenberg, Veltins 13 36 Lenne, Harbecker We 710 755
Fleckenberg, Mitteldorf 1338 Fleckenberg, Unterdol 712 758
Fleckenberg, Schule 11 48(12 48 13 38 Fleckenberg, Schule o § 8 00
Fleckenberg, Unterdorf 1149(12 49 1339 Fleckenberg, Mitteldorf 713
Harbecke 11 53[12 53 13 43 Schmallenberg, Veltins 715
Lenne, Harbecker Weg 1155(12 55 1345 Schmallenberg, Huckelberg 716
Lenne, Kirche 11 57|12 57 1347 Schmallenberg, Kirche 718
Lenne, Schulte 11 59(12 59 1349 Schmallenberg, Schiitzenplatz 719
Hundesossen, Hude 12 00({13 00 13 50 Schmallenberg, Auf dem Lohe 7 22
Hundesossen O[12 0113 01 13 51 Schmallenberg, Schulzentrum 723
Schmallenberg, HochstraBe 726
Schmallenberg, Grundschule 727
Schmallenberg, Habbel 730

S- an Schultagen in NRW.
Verkehrt nicht freitags nach
Christi Himmelfahrt.



giiltig ab 01.01.2027

[473 Bad Fredeburg - Bddefeld - Brabecke - Osterwald

| S-Fahrten fallen an schulfreien Tagen in Schmallenberg aus. |

Montag bis Freitag

Montag bis Freitag

Ver gen | S- | S Verkehr S s-
Anmerkungen Anmerkungen
Osterwald 6 49 Bad Fredeburg, Post 13 30
Gellinghausen 653 Bad Fredeburg, Sparkasse 1332
Westernbodefeld, Zur Krummel 658 Bad Fredeburg, Schulzentrum 1334
Brabecke, Post 701 Bad Fredeburg, Kleins Wiese 1339
Brabecke, Kapelle 702 Abzweig Rarbach 13 40
Brabecke 703 Osterwald 1343
Brabecke, Fiirstenberg 704 Bodefeld, Hunau 1345
Westernbodefeld, Muhle 707 Bodefeld, Albersmiihle 1349
Westernbddefeld, Dorfhalle 709 Bodefeld, Kirche 13 50
Westernbddefeld, Wallensiepen 710 Bodefeld, Nieder 13 51
Bédefeld, FreiheitstraBe 711 Bddefeld, Landenbecker Hof 1354
Bodefeld, Post 712 Bodefeld, Lanfert 1356
Bddefeld, Schule 715/ 715 Bédefeld, Schule 1250] ¢
Gellinghausen, Post 718 Westernbodefeld, Wallensiepen 12 5514 01
Gellinghausen, Bikepark 720 Westernbodefeld, Dorfhalle 12 5614 02
Abzweig Osterwald 722 Westernbédefeld, Mihle 12 57|14 03
Rimberg 724 Brabecke, Firstenberg 12 58|14 04
Abzweig Rarbach 725 Brabecke 13 01[14 07
Bad Fredeburg, Kleins Wiese 726 Brabecke, Kapelle 13 02|14 08
Bad Fredeburg, Schulzentrum O 731 Brabecke 13 03{14 09
Brabecke, Fi]rstenbergi< 13 04(14 10
Westernbodefeld, Zur Krummel 13 05(14 11
Gellinghausen 1310({14 16
Osterwald Ol1314

S- an Schultagen in NRW.
Verkehrt nicht freitags nach
Christi Himmelfahrt.




giiltig ab 01.01.2027

[474 Schmallenberg - Ebbinghof - Bad Fredeburg Kliniken - Holthausen - Schmallenberg

Montag bis Freitag Samstag
Ver dnkungen | F+
Anmerkungen| KB KB KB KB KB KB KB KB KB KB
Schmallenberg, Habbel 810 10 10 1210 1410 16 10 18 10 810 10 10 1210
Schmallenb., Obringhauser Str. 811 10 11 1211 14 11 16 11 18 11 811 10 11 1211
Schmallenberg, Auf dem Lohe 811 10 11 12 11 14 11 16 11 18 11 8 11 10 11 12 11
Obringhausen 812 1012 1212 1412 16 12 1812 812 1012 1212
Ebbirll_ghof 814 10 14 1214 1414 16 14 18 14 814 10 14 1214
Bad Fredeburg, Post 818 1018 1218 1418 1618 1818 818 10 18 1218
Bad Fredeburg, Sparkasse 819 1019 1219 1419 1619 1819 819 1019 1219
Bad Fredeburg, Bodefelder Str. 819 1019 1219 1419 16 19 1819 819 1019 1219
Bad Fredebur?(, Kliniken 820 10 20 1220 14 20 16 20 18 20 820 10 20 12 20
Bad Fredeburg, Kliniken Haupteingang 822 1022 1222 14 2 16 22 1822 822 1022 1222
Bad Fredeburg, Parkstrai3e 824 1024 1224 1424 16 24 18 24 824 10 24 1224
Bad Fredeburg, Schmiedinghausen 825 1025 1225 1425 16 25 1825 825 1025 1225
Bad Fredeburg, Bodefelder Str. 826 10 26 1226 14 26 16 26 18 26 826 10 26 12 26
Bad Fredeburg, Sparkasse 827 1027 1227 14 27 16 27 1827 827 1027 1227
Bad Fredeburg, Post 828 10 28 1228 14 28 16 28 18 28 828 1028 12 28
Bad Fredeburg, Holthauser Weg 829 1029 1229 1429 1629 1829 829 1029 1229
Bad Fredeburg, Rewe 830 10 30 1230 14 30 16 30 18 30 830 10 30 12 30
Huxel, Abzweig 832 1032 1232 14 32 16 32 1832 832 1032 1232
Holthausen 735 835 1035 1235 14 35 16 35 18 35 835 1035 1235
Huxel, Abzweig 737 837 1037 1237 14 37 16 37 1837 837 10 37 1237
Bad Fredeburg, Rewe 739 839 1039 1239 14 39 16 39 18 39 839 1039 12 39
Bad Fredeburg, Holthauser Weg 740 840 10 40 1240 14 40 16 40 18 40 840 10 40 1240
Bad Fredeburg, Post 7 41 841 1041 1241 14 41 16 41 18 41 8 41 1041 1241
Bad Fredeburg, Sparkasse 742 842 1042 12 42 14 42 16 42 18 42 842 1042 1242
Bad Fredeburg, Haus Monika 743 843 1043 1243 14 43 16 43 18 43 843 1043 1243
Bad Fredeburg, Leisterfeld 745 845 1045 1245 14 45 16 45 1845 845 1045 1245
Bad Fredeburg, Schulzentrum 747 847 1047 12 47 14 47 16 47 18 47 847 1047 1247
Ebbinghof 749 849 1049 1249 14 49 16 49 18 49 849 1049 1249
Obringhausen 752 852 10 52 1252 14 52 16 52 18 52 852 10 52 12 52
Schmallenberg, Auf dem Lohe 753 853 1053 1253 14 53 16 53 1853 853 1053 1253
Schmallenberg, Habbel O] 755 855 1055 1255 14 55 16 55 18 55 855 1055 1255
Sonn- und Feiertag
Ver| a gen
Anmerkungen| KB KB KB KB

Schmallenberg, Habbel 10 10 1270 1410 16 10

Schmallenb., Obringhauser Str. 10 11 12 11 14 11 16 11

Schmallenberg, Auf dem Lohe 10 11 12 11 14 11 16 11

Obringhausen 1012 1212 1412 1612

Ebbinghof 1014 1214 1414 16 14

Bad Fredeburg, Post 1018 1218 1418 16 18

Bad Fredeburg, Sparkasse 10 19 1219 1419 16 19

Bad Fredeburg, Bodefelder Str. 10 19 1219 1419 1619

Bad Fredebur?(, Kliniken 10 20 1220 14 20 16 20

Bad Fredeburg, Kliniken Haupteingang 1022 1222 1422 16 22

Bad Fredeburg, Parkstraf3e 10 24 1224 1424 1624

Bad Fredeburg, Schmiedinghausen 1025 1225 1425 16 25

Bad Fredeburg, Bodefelder Str. 10 26 12 26 14 26 16 26

Bad Fredeburg, Sparkasse 10 27 1227 1427 16 27

Bad Fredeburg, Post 10 28 1228 1428 16 28

Bad Fredeburg, Holthauser Weg 1029 1229 1429 16 29

Bad Fredeburg, Rewe 10 30 12 30 14 30 16 30

Huxel, Abzweig 1032 1232 14 32 16 32

Holthausen 1035 1235 14 35 16 35

Huxel, Abzweig 1037 12 37 14 37 16 37

Bad Fredeburg, Rewe 1039 1239 1439 16 39

Bad Fredeburg, Holthauser Weg 10 40 12 40 14 40 16 40

Bad Fredeburg, Post 10 41 12 41 14 41 16 41

Bad Fredeburg, Sparkasse 10 42 1242 14 42 16 42

Bad Fredeburg, Haus Monika 10 43 1243 14 43 16 43

Bad Fredeburg, Leisterfeld 10 45 12 45 14 45 16 45

Bad Fredeburg, Schulzentrum 10 47 1247 14 47 16 47

Ebbinghof 1049 1249 14 49 16 49

Obringhausen 10 52 12 52 14 52 16 52

Schmallenberg, Auf dem Lohe 10 53 1253 14 53 16 53

Schmallenberg, Habbel Ol[1055 12 55 14 55 16 55

F+ an Ferientagen in NRW und KB  Kleinbus (eingeschréanktes

freitags nach Christi Platzangebot?

Himmelfahrt.



477 Bestwig - Ramsbeck - FORT FUN - Ramsbeck - Bestwig giiltig ab 01.01.2027

Montag - Freitag

S S F
Bestwig Bahnhof 06:00 07:15 07:15 08:.00 09:00 10:00 11:07 12:07 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00
Bestwig Friedhof 06:02 07:17 07:17 08:02 09:02 10:02 11:09 12:09 13:02 14:02 15:02 16:02 17:02 18:02 19:02
Heringhausen Hammer 06:04 07:19 07:19 08:04 09:04 10:04 11:11 12:11 13:04 14:04 15:04 16:04 17:04 18:04 19:04
Heringhausen Post 06:05 07:20 07:20 08:05 09:05 10:05 11:12 12:12 13:05 14:.05 15:.05 16:05 17:05 18:05 19:05
Heringhausen Kirche - 07:20 - - - - - - - - - - - - -
Heringhausen Am Fallenstein 06:06 07:21 07:21 08:06 09:06 10:06 11:13  12:13  13:06 14:06 15:06 16:06 17:06 18:06  19:06
Ramsbeck Besucherbergwerk 06:09 07:24 07:24 08:09 09:09 10:09 11:16 12:16 13:09 14:09 15:09 16:09 17:09 18:09 19:09
Ramsbeck Schule 06:10 07:25 07:25 08:10 09:10 10:10 11:19 12:19 13:12 14:10 15:10 16:10 17:10 18:10 19:10
Ramsbeck Post - 07:26  07:26 08:11 09:11 10:11 - - - 14:11  15:11  16:11  17:11  18:11  19:11
Ramsbeck Arztehaus - - - 08:12 09:12 10:12 - - - 14:12  15:12 16:12 17:12  18:12  19:12
Ramsbeck Werdern - - - 08:13  09:13 10:13 - - - 14:13 15:13 16:13 17:13 18:13 19:13
Ramsbeck Post 06:11 07:27 07:27 08:14 09:14 10:14 11:20 12:20 13:13 14:14 15:14 16:14 17:14 18:14
Ramsbeck Kleine 06:12 07:28 07:28 08:15 09:15 10:15 11:21  12:21  13:14  14:15 15:15 16:15 17:15 18:15
Andreasberg Abzweig Dornberg 06:15 07:31 07:31 0819 09:19 1019 11:25 12:25 13:18 14:19 1519 16:19 17:19 18:19
Andreasberg Kirche 06:16 07:05 07:32 07:32 08:20 09:20 10:20 11:26  12:26  13:19 14:20 15:20 16:20 17:20 18:20
FORT FUN Abenteuerland 06:19 07:.08 07:36 07:36 08:24 09:24 10:24 11:30 12:30 13:23 14:24 1524 16:24 17:24 18:24
FORT FUN Abenteuerland 06:19 07:08 07:36 07:36 08:30 09:30 10:30 11:30 12:30 13:23 14:30 15:30 16:30 17:30 18:30
Bestwig-Wasserfall 06:21 07:10 07:38 07:38 08:32 09:32 10:32 11:32 12:32 13:25 14:32 15:32 16:32 17:32  18:32
Andreasberg Kirche 06:26 - - - - - - - - - - - - - -
Ramsbeck Arztehaus 06:33 - - - 08:39 09:39 10:39 11:39 12:39 - 14:39  15:39 16:39 17:39  18:39
Ramsbeck Werdern 05:40 06:34 - - - 08:40 09:40 10:40 11:40 12:40 - 14:40 15:40 16:40 17:40 18:40
Ramsbeck Besucherbergwerk - - - 07:44  07:44 - - - - - - - - - - -
Ramsbeck Schule - - - 07:45 07:45 - - - - - - - - - - -
Ramsbeck Post 05:42 06:36 07:16 07:46 07:46 08:42 09:42 10:42 11:42 12:42 13:31 14:42 1542 16:42 17:42 18:42
Ramsbeck Kleine 05:44 06:38 07:18 07:48 07:48 08:44 09:44 10:44 11:44 12:44 13:33  14:44 15:44 16:44 17:44 18:44
Heringhausen Am Fallenstein 05:47 06:41 07:21 07:51 07:51 08:47 09:47 10:47 11:47 12:47 13:36  14:47 15:47 16:47 17:47 18:47
Heringhausen Post 05:48 06:42 07:22 07:52 07:52 08:48 09:48 10:48 11:48 12:48 13:37 14:48 15:48 16:48 17:48 18:48
Heringhausen Hammer 05:49 06:43 07:23 07:53 07:53 0849 09149 10:49 11:49 12:49 13:38 14:49 15:49 16:49 17:49 18:49
Bestwig Friedhof 05:51 06:45 07:25 07:55 0755 0851 09:51 10:51 11:51  12:51  13:40 14:51  15:51 16:51 17:51  18:51
Bestwig Bahnhof 05:55 06:49 07:29 07:57 07:57 08:55 09:55 10:55 11:55 12:55 13:44 14:55 1555 16:55 17:55 18:55

Anmerkungen S Fahrt verkehrt nur an Schultagen in NRW
F Fahrt verkehrt nur an Ferientagen in NRW



477 Bestwig - Ramsbeck - FORT FUN - Ramsbeck - Bestwig giiltig ab 01.01.2027

Samstag Sonn- und Feiertage

W W U U U U U U U
Bestwig Bahnhof 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 14:00 16:00 18:00 19:00 | 09:00 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 19:00
Bestwig Friedhof 08:02 09:02 10:02 11:02 12:02 14:02 16:02 18:02 19:02 | 09:02 10:02 12:02 14:02 16:02 18:02 19:02
Heringhausen Hammer 08:04 09:04 10:04 11:04 12:04 14:04 16:04 18:04 19:04 09:04 10:04 12:04 14:04 16:04 18:04 19:04
Heringhausen Post 08:05 09:05 10:05 11:05 12:05 14:05 16:05 18:05 19:05 | 09:05 10:05 12:05 14:05 16:05 18:05 19:05
Heringhausen Am Fallenstein 08:06 09:06 10:06 11:06 12:06 14:06 16:06 18:06 19:06 | 09:06 10:06 12:06 14:06 16:06 18:06 19:06
Ramsbeck Besucherbergwerk 08:09 09:09 10:09 11:09 12:09 14:09 16:09 18:09 19:09 | 09:09 10:09 12:09 14:09 16:09 18:09 19:09
Ramsbeck Schule 08:10 09:10 10:10 11:10 12:10 14:10 16:10 18:10 19:10 | 09:10 10:10 12:10 14:10 16:10 18:10 19:10
Ramsbeck Post 08:11 09:11 10:11 11:11 12:11 14:11 16:11 18:11 19:11 | 09:11 10:11 12:11 14:11 16:11 18:11 19:11
Ramsbeck Arztehaus 08:12 09:12 10:12 11:12 12:12 14:12 16:12 18:12 19:12 09:12 10:12 12:12 14:12 16:12 18:12 19:12
Ramsbeck Werdern 08:13  09:13 10:13 11:13 12:13 14:13 16:13 18:13 19:13 | 09:13 10:13 12:13 14:13 16:13 18:13 19:13
Ramsbeck Post 08:14 09:14 10:14 11:14 12:14 14:14  16:14  18:14 09:14 10:14 12:14 14:14 16:14 18:14
Ramsbeck Kleine 08:15 09:15 10:15 11:15 12:15 14:15 16:15 18:15 09:15 10:15 12:15 14:15 16:15 18:15
Andreasberg Abzweig Dornberg 08:19 09:19 10:19 11:19 12:19 14:19 16:19 18:19 09:19 10:19 12:19 14:19 16:19 18:19
Andreasberg Kirche 08:20 09:20 10:20 11:20 12:20 14:20 16:20  18:20 09:20 10:20 12:20 14:20 16:20 18:20
FORT FUN Abenteuerland an 08:24 09:24 10:24 11:24 12:24 14:24 16:24 18:24 09:24 10:24 12:24 14:24 16:24 18:24
FORT FUN Abenteuerland ab 08:30 09:30 10:30 11:30 12:30 14:30 16:30 18:30 09:30 10:30 12:30 14:30 16:30 18:30
Bestwig-Wasserfall 08:32  09:32 10:32 11:32 12:32 14:32 16:32 18:32 09:32 10:32 12:32 14:32 16:32 18:32
Ramsbeck Arztehaus 08:39  09:39 10:39 11:39 12:39 14:39 16:39 18:39 09:39 10:39 12:39 14:39 16:39 18:39
Ramsbeck Werdern 08:40 09:40 10:40 11:40 12:40 14:40 16:40 18:40 09:40 10:40 12:40 14:40 16:40 18:40
Ramsbeck Post 08:42 09:42 10:42 11:42 12:42 14:42 16:42 18:42 09:42 10:42 12:42 14:42 16:42 18:42
Ramsbeck Kleine 08:44 09:44 10:44 11:44 12:44 14:44  16:44  18:44 09:44 10:44 12:44 14:44 16:44 18:44
Heringhausen Am Fallenstein 08:47 09:47 10:47 11:47 12:47 14:47 16:47 18:47 09:47 10:47 12:47 14:47 16:47 18:47
Heringhausen Post 08:48 09:48 10:48 11:48 12:48 14:48 16:48 18:48 09:48 10:48 12:48 14:48 16:48 18:48
Herinhausen Hammer 08:49 09:49 10:49 11:49 12:49 14:49 16:49 18:49 09:49 10:49 12:49 14:49 16:49 18:49
Bestwig Friedhof 08:51 09:51 10:51 11:51 12:51 14:51 16:51 18:51 09:51 10:51 12:51 14:51 16:51 18:51
Bestwig Bahnhof 08:55 09:55 10:55 11:55 12:55 14:55 16:55  18:55 09:55 10:55 12:55 14:55 16:55 18:55

Anmerkungen W Fahrt verkehrt nicht am 24. und 31.12.
U Fahrt verkehrt nicht am 25.12.
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